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Conhecida como domédtica, a automacgdo predial cresce na industria da
construgdo civil e imobilidria, avancando o desenvolvimento dos seus
conceitos. Em escala ampliada, a domdtica pode contribuir para a
automacgdo das cidades emprestando suas teorias. O objetivo deste artigo
é realizar uma reflexdo entre as interfaces da automacgdo das edificagées,
dos sistemas urbanos e suas implicacbes para a gestdo das informagoes
do ambiente construido, extraindo conceitos da domdtica (que estd em
estdagio mais evoluido) em contribuicdo a teorias e iniciativas que sigam o
mesmo destino na escala da cidade. Adotou-se como método a
verificacdo do estado da arte da domdtica, o estdgio de evolugcdo e como
seus conceitos estdo estabelecidos. Também foi analisada a automagdo
dos sistemas urbanos, e em que medida pode ser comparada a domédtica,
tomando-a como pardmetro para evoluir a automagdo urbana. E o que
hd de comum/divergente quando se aumenta/diminui a escala desde a
edificagdo a cidade. Conclui-se que ndo hd visdo sistémica da cidade,
assim como a automagdo pode proporciond-la além de melhorar a gestéo
e a eficiéncia dos servicos, de forma a prover acesso e democratizagdo ao
ambiente construido.

1. Introducdo

Sob esse ponto de vista, quais as interfaces da
automacdo das edificacbes e dos sistemas

A automagao predial é um artificio utilizado ha
bastante tempo e, nas Ultimas décadas, tem
evoluido em funcdo da automacdo das
edificacdes residenciais. Conhecida como
domdtica, cresce na industria da construcdo
civil e imobiliaria, provocando o avanco dos
seus conceitos. Assim, a domdtica pode
contribuir para estabelecer a automacdo na
escala da cidade, emprestando suas teorias e
tecnologias.

urbanos? Quais as implicagdes para a gestao
das informagdes do ambiente construido das
cidades?

Esses questionamentos serdao abordados nas
secdes a seguir, por meio da verificacdo do
status da domoética e da automacdo dos
sistemas urbanos. Em seguida, explora-se o
que ha de comum e de divergente quando se
aumenta ou diminui a escala de atuacao,
abrangendo desde a edificacdo a cidade.
Neste contexto, pode-se inserir a visdo
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sistémica proposta pela Engenharia Urbana e
suas exigéncias. Para finalizar, foi elaborada
uma passagem pelas tecnologias que a
automacdo urbana preconiza e aquelas que
propdem solucdes semelhantes, mas que
estao em estagio evolutivo e convergem a um
patamar além das possibilidades atuais para
proporcionar a visao sistémica da cidade.

2. Domdtica

A origem da palavra domética vem do latim
Domus (casa) e do tcheco Robota (automacao
de algo dentro da casa). Interpreta-se como a
aplicacdo da automagdao residencial para
facilitar a execucdo de fungdes domésticas, a
partir do conhecimento e da interagao de
diversas especialidades como elétrica,
mecanica, psicologia, medicina, informatica,
etc (DOMINGUES e PINA FILHO, 2015).
Promove a integracdao de tecnologias e
servicos aplicados a residéncias para
automatizar uma série de sistemas,
objetivando melhor praticidade, conforto,
seguranca e economia de energia. Bolzani
(2004) divide a domética da seguinte forma:
setor de dados (encarregado pelo transporte
e compartilhamento das informacodes); setor
de controle (gerencia os atuadores,
dispositivos de controle e sensores); setor
multimidia (responsdavel por todos os
dispositivos necessarios para a execucdao de
audio e video).

A domadtica assume papel essencial no futuro
da construgdo civil, em que novos servicos e
facilidades serdo integrados as habitacdes. A
maior demanda consiste no controle de
sistemas de aquecimento, resfriamento e
ventilacdo, e na gestdo do consumo de
energia, como controle de iluminacdo e
eletrodomésticos (ANH NGUYEN, T.; AIELLO,
M., 2012). Também sdo automatizados os
sistemas hidraulicos, limpeza de piscinas,
irrigacdo de jardins, camaras de acessos,
alarmes técnicos com deteccdo de gas,
fumaca e vazamentos de d4gua, com

consequente aumento da seguranca e
otimizacdo de gastos adicionais em funcdo de
eventuais acidentes. Segundo Anh Nguyen e
Aiello (2012), a atividade e o comportamento
do usudrio devem ser considerados como um
elemento chave, usado para o controle de
dispositivos como luz artificial, aguecimento,
ventilacdo e ar condicionado.

A preocupacgdo crescente com os custos e a
eficiéncia torna a domodtica uma realidade,
oferecendo habitacdes dotadas de sistemas
automatizados capazes de  promover
conforto, seguranga, lazer e comunicagao
(DOMINGUES e PINA FILHO, 2015). Permite
também acessibilidade de pessoas com
deficiéncia e idosos aos servicos domésticos;
promove a racionaliza¢cdo de energia e gestao
de dgua; proporciona a seguranga do usuario
ao garantir a protegdao contra roubos e
prevencao de falhas nas instalagles; e
possibilita o monitoramento e prevenc¢ao de
gastos e desperdicio.

A tendéncia da domética é evoluir para a casa
digital, na qual o usuario pode controlar os
sistemas e tarefas em qualquer lugar, a
qualgquer hora, por meio da transmissao de
dados a distancia. Isto permite a operacdo e
interacdo total entre os dispositivos que
controlam e aqueles que sdo controlados.
Mais além, o ambiente inteligente constitui o
passo seguinte da casa digital, assistida por
inteligéncia artificial que se mantém
informada sobre o contexto e a presenca dos
usuarios, podendo se adaptar as suas
necessidades, habitos, movimentos e
emocgdes. A imersdo dos usuarios em um
ambiente computacional ativo resulta na
necessidade de investigacdo sobre o
comportamento humano (ZIMMERMANN, G.;
VANDERHEIDEN, G, 2006). Novas ideias,
pontos de vista e técnicas, como a engenharia,
computacdo, inteligéncia artificial, sociologia
e filosofia associam-se a domdtica, para
compreender as interagdes dos usuarios com
as habitacdes inteligentes.
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Para Domingues e Pina Filho (2015), a difusdo
das tecnologias de automacdo esbarra em
alguns desafios. Na escala das edificacoes é
necessaria a normalizacdo das instalacoes
dométicas, implicando em mudancas nos
projetos elétricos convencionais de forma a
comportar as novas fiacdes. Sob a ética do
usuario, além da falta de conhecimento sobre
O assunto, existe uma resisténcia a
incorporagdao da tecnologia nas habitagdes
por parte de pessoas com maior idade,
enquanto mais jovens tendem a aceitar mais
facilmente. Ainda é considerada um item de
luxo, relacionada aos custos elevados de
implementacdo. Existe caréncia de mao-de-
obra especializada para lidar com as soluc¢des
tecnolégicas. Sob a visdo do mercado, ha
dificuldades de compatibilizacao e integracao
entre os equipamentos de diversos
fabricantes. Além disso, o mercado avalia os
custos incorporados a construgcdo sob um
enfoque imediatista na relagao
custo/beneficio para viabilizar em curto prazo
o retorno esperado pelo investimento.

3. Sistemas Urbanos

Seguindo os principios estabelecidos pela
domdtica, a automacdo da cidade estd em
desenvolvimento, principalmente por conta
das solugdes para as cidades inteligentes
(Smart Cities). Sob a 6tica da Engenharia
Urbana, pode-se citar a automacdo dos
principais sistemas que compdem o ambiente
urbano e dos quais sao imprescindiveis para a
operacionalizacao das cidades. Cada qual com
suas caracteristicas, mas com fungbes em
comum, sao importantes fontes de dados de
seu funcionamento e contribuem para a
cidade como um todo. Os processos de
automacdo dos sistemas de infraestrutura
fazem uso de conhecimentos
multidisciplinares, pois a cidade é complexa e
envolve diversos agentes: engenharias,
urbanismo, geografia, administracao,
informatica, etc. Englobam técnicas de
monitoramento e controle para otimizar a

operacionalizagdao, com gestdao por meio de
centros de controle que conectam os sistemas
em redes. A automacdo proporciona maior
conforto aos cidadaos pois agiliza os servigos
e otimiza a infraestrutura, aumentando a
eficiéncia dos sistemas e proporcionando
melhor gerenciamento dos recursos urbanos.
Além disso, esses beneficios democratizam a
cidade pelo melhor acesso ao ambiente
construido.

Os sistemas de transportes aeroviarios
interligam regides urbanas nacionais e
internacionais. Possuem alto nivel tecnolégico
em sua operagao, com diversos subsistemas
automatizados. A esséncia estd no
monitoramento e controle do funcionamento
da atividade principal, a decolagem, o voo e o
pouso, para garantir um fluxo de trafego
seguro, ordenado e expedito. E feito por
controladores de trafego que atuam em
centrais situadas nos aeroportos e bases das
autoridades responsaveis pelo espaco aéreo.
A tecnologia mais comum adotada é o radar,
gue funciona como sensor de reconhecimento
das aeronaves. Outra parte da automacao dos
transportes aeroviarios envolve o
monitoramento e controle dos aeroportos,
que sdo os pontos nodais e de acesso ao
sistema. Utilizam-se variados tipos de
tecnologias para automacado dos subsistemas
de check-in, bilhetagem, passaporte,
movimentacdo de bagagens e cargas, dentre
outras.

Assim como nos transportes aéreos, nas aguas
ha também o monitoramento e controle da
atividade principal do sistema, que é o fluxo
das embarcacdes, composto pela atracagao,
embarque, desembarque e partidas. Centrais
de operacdo nos portos e nas bases das
autoridades responsdveis pelo espaco
aquatico fazem o monitoramento e controle
desse trafego. Da mesma forma que nos
aeroportos, ha o monitoramento e controle
também do funcionamento dos portos, que
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sdo os pontos nodais e de acesso ao sistema:
bilhetagem, catracas, check-in, etc. A
automacdao também estd presente no
subsistema de <carga e descarga de
mercadorias, através do monitoramento dos
contéineres e uso de guindastes.

O sistema de transporte publico coletivo é
comumente constituido pelas modalidades
rodoviarias e ferroviarias. O status atual da
automagdao desses sistemas pode ser
resumido pelas categorias STI (Sistemas de
Transportes Inteligentes) ou ITS (Intelligent
Transportation Systems), que sao aplicacdes
para gerenciamento do trafego, melhora na
experiéncia dos usuarios, maior segurancga e
eficiéncia. O subsistema avangado de
transporte publico (APTS) visa reduzir os
tempos de viagem, proporcionar mais
seguranca, facilitar a cobranca de tarifas, etc.

O subsistema avanc¢ado de gerenciamento de
trafego (ATMS) busca a reducdo dos
congestionamentos através da gestdo do
fluxo, semaforos e fiscalizacdo eletronica. O
subsistema de informagdes ao viajante (ATIS)
pretende manter o usuario melhor informado
a respeito do funcionamento dos sistemas,
como as condicoes de transito e ambientais. O
subsistema de coleta eletronica de pedagios
(ETC) visa reduzir congestionamentos e
proporcionar maior fluidez com a cobranca e
arrecadacdo automatica de tarifas. Todas as
solucdes de automacdo dos transportes
publicos possuem alguma forma de
monitoramento e controle da atividade
principal do sistema: fluxo, partidas, chegadas
e paradas, que compdoem o trafego do
transporte, executados por centros de
controle dos operadores de cada modalidade.
Assim como acontece com o0s portos e
aeroportos, ha os subsistemas de
monitoramento e controle interno das
estacbes e terminais de transportes
rodovidrios e ferroviarios, que sdao os pontos
nodais e de acesso ao sistema: bilhetagens e

catracas. Como auxilio, ha tecnologias que
automatizam o monitoramento e controle dos
acessos através de dispositivos que funcionam
como sensores: cameras de vigilancia e
reconhecimento biométrico. Estes buscam o
reconhecimento da face, da voz, dos olhos, da
geometria das maos, dedos e palmas, e
impressdes  digitais. Essas tecnologias
trabalham em conjunto e proporcionam
maior  seguranga e velocidade no
processamento de dados para melhorar a
eficiéncia dos transportes publicos.

O transito de veiculos automotores constitui
um sistema a parte dos demais pois
representa uma consideravel parcela dos
deslocamentos urbanos, responsavel pelos
grandes problemas ambientais e de
congestionamentos. O  subsistema de
gerenciamento de trafego se preocupa com a
fluidez, prevengdo e reagdao a acidentes.
Cameras instaladas nas vias, assim como
radares e semaforos funcionam como
sensores que capturam e transmitem os
dados aos centros de controle e operacdo das
autoridades responsaveis pelo transito. Esses
dados sdo tratados e transformados em
informagdes que auxiliam na tomada de
decisdo dos gestores. Ha iniciativas de
sistemas descentralizados de monitoramento
do transito, por meio do uso de plataformas
digitais, que proporcionam a troca de
informagdes em tempo real entre os
motoristas.

O saneamento urbano é responsavel pela
gestdo das d4guas e residuos na cidade,
preservacdao ambiental e manutencdo da
saude publica. A drenagem é o ponto de
partida e constitui um sistema que depende
basicamente das condicdes meteoroldgicas e
distribuicdo adequada de suas vazdes, que por
sua vez depende de solugdes primadrias do
projeto de Engenharia Civil. Mas a automacao
pode auxiliar através do uso de tecnologias
para prevencao de desastres como a previsao
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meteoroldgica, sistema de telemetria e
medi¢ao em tempo real do nivel dos cursos e
canalizagbes d’agua. Esta ultima permite a
obtencdo de dados constantes das vazdes e
do funcionamento do sistema de drenagem,
possibilitando o gerenciamento para propor
melhorias através de modelagens
computacionais. A automagao do sistema de
abastecimento de dgua estd presente na
mecanizacdo e/ou controle dos seus
processos nas etapas de captagao,
tratamento, aducgado e distribuigao.

Automatiza-se a estagdo de tratamento, que
capta a agua do corpo hidrico e ajusta suas
condi¢cbes para o consumo humano. Em
seguida, o subsistema de abastecimento
recebe a d4gua tratada da estacdo e faz a
distribuicdo para a cidade. Para ambos, hd o
monitoramento e controle por meio de uma
central de operagbes mantida pela
concessionaria, gerenciando todo o processo
de funcionamento da ETA e do sistema de
abastecimento. A automacdo do sistema de
esgoto é semelhante, através da mecanizacao
e/ou controle das suas etapas de captacdo,
aducdo, tratamento e emissdo. Automatiza-se
o subsistema de captacdo, que recebe o
esgoto das edificacGes e transporta até as
estacOes elevatorias. Apds, a ETE, que recebe
0 esgoto in natura, processa-o e proporciona
condicbes fisico-quimicas para emissdo em
corpos hidricos. Ambas as etapas sdo
monitoradas e controladas pela central de
operacGes da concessiondria de esgotos,
gerenciando o sistema urbano e o
funcionamento da estacdo. Essas solucbes
baseiam-se em sensores nas tubulacbes e
tanques que capturam e transmitem as
informacodes para as centrais de
monitoramento e controle.

Os sistemas de energia elétrica ja apresentam
elevado nivel de automacao, desde a geracao
até a distribuicdo nas cidades. A implantacao
das redes inteligentes (Smart Grids) tem

contribuido para a qualidade dos sistemas,
através do uso das TIC's para gerenciar os
sistemas elétricos, possibilitando a troca de
dados em tempo real entre os agentes
envolvidos. Automatizam-se os subsistemas e
suas fungdes como o controle, deteccdo e
reparacdo automadtica de falhas na rede,
medicdo precisa do consumo e informacdes
aos usuadrios. Assim, possibilita-se maior
eficiéncia com a melhora do desempenho, na
reducdao do desperdicio e mudan¢a nos
padrdes de consumo. Todo monitoramento é
feito por centros operacionais das
concessiondrias nas subestacdes e na
distribuicdo pela cidade.

4. Da edificacdo a Cidade

A domdtica e suas teorias estdo consolidadas,
pois a edificacdo é de mais facil alcance por se
situar na escala humana e no ambito familiar.
Pode-se adota-la como parametro para a
cidade, para extracao de conceitos a partir da
escala micro até a escala macro.

Na escala da edificagdo os sistemas domaticos
automatizam os ambientes e proporcionam
melhor desempenho na gestdo dos recursos
prediais. O que promove facilidades e mais
conforto aos usudrios. A automacdo dos
sistemas urbanos busca objetivos
semelhantes: maior eficiéncia na gestdo dos
recursos urbanos, refletindo em mais
conforto e democratizacdo do acesso a
cidade.

A domdtica possui o setor de controle que
integra os subsistemas da edificacdo,
compostos por sensores e atuadores.
Interligados ao sistema predial via
cabeamento ou via sinal wireless, transmitem
dados a um sistema central por meio de rede
Ethernet. Este absorve os dados, integra e
processa informacbes técnicas para os
operadores ou informacdes basicas aos
usuarios. A figura 1 ilustra esse processo na
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escala da edificacdo, no qual os objetos sdo
controlados pelo usudrio.

Figura 1 — Funcionamento de um sistema

domaotico com controle central

Fonte: http://electropisca.com e
http://www.electrotools.pt/site

Na escala da cidade emprega-se o setor de
controle na automacao dos sistemas urbanos,
constituidos de variados tipos de sensores e
atuadores. A gestdo é feita por centros de
controle especificos que, por meio de
conexbes em diversos tipos de redes,
monitoram e interligam os subsistemas de
determinada d4rea. Estes transmitem dados
aos CCO’s que os absorvem, integram e
processam informagbGes pertinentes de
funcionamento dos sistemas. Essas
informacdes servem para retroalimentacao
dos bancos de dados técnicos, auxiliando nas
melhorias por conta dos profissionais
operadores. Algumas informac¢les sao
utilizadas para comunicar aos cidad3os sobre
os subsistemas através de plataformas digitais
ou aplicativos. A figura 2 ilustra esse processo
na escala da cidade, no qual uma central
controla/monitora os sistemas.

Figura 2 — Automagao de sistemas urbanos e

um dos controles centrais

Fonte: http://inobeta.net e
https://s2.glbimg.com/FBhYSa-
N7xL6p1G20pfSBQ9prxc=/0x0:1700x1065
/984x0

As plataformas centrais de gestdo dos
sistemas prediais sdo produzidas, instaladas e
mantidas por profissionais e empresas
especializadas. Os procedimentos
operacionais sdo conduzidos pelos usuarios.
Portanto, a integracdo em um meio
centralizado possibilita a visdo sistémica da
edificacdo para os usudrios ou técnicos. Isto
contribui para o dominio da edificagao e para
o planejamento continuo de melhorias dos
processos. Tratando-se da cidade, as centrais
de controle dos sistemas urbanos sao
instaladas e mantidas por profissionais e
empresas especializadas. A aplicacdao desses
instrumentos na gestdao da cidade cabe aos
técnicos das organiza¢des que operam cada
sistema. O CCO faz a integracdo, compde o
conjunto como um todo e proporciona visao
sisttmica do sistema wurbano para os
responsaveis por sua condugdo. Mas sao
processos restritos aos operadores, que
mantém as informacdes sob sigilo. Diferente
das edificagdes, ndo ha integracdao entre a
automacao dos sistemas urbanos,
impossibilitando a constituicdo de uma visao
sistémica da cidade por vias tecnoldgicas. Na
domdtica, a integracdo é uma iniciativa dos
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proprietarios das edificagbes, pois sao
propriedades privadas. Na escala da cidade, a
integragdao das informagdes estd na esfera
publica. Essa iniciativa cabe as prefeituras, por
serem as maiores beneficiadas no uso de
ferramentas que proporcionem a visdo
sistémica da cidade.

5. Abordagem Sistémica da Cidade

Pina Filho e Rossi (2013) definem Engenharia
Urbana como “(...) a area da engenharia que
estuda o planejamento, a construgao e
gestdo territorial, por meio da formulacao,
implementagao e gerenciamento de politicas
(...) para solucdo de problemas urbanos (...)”
Consideram-se quaisquer recortes espaciais,
estudando os problemas das cidades em
busca de solucdes para atingir o
desenvolvimento urbano sustentavel. E
amplamente multidisciplinar, pois “(...)
promove a releitura de teorias e conceitos
sob a dtica do engenheiro, de forma a aplicar
conhecimento técnico para apoio a condugao
de processos participativos e a tomada de
decisoes (...)”

A definicdo acima cita alguns problemas
urbanos como o “(...) déficit habitacional,
problemas de infraestrutura, servicos
ineficientes, poluicdo ambiental, etc.” A
Engenharia Urbana trata a cidade através de
uma visdao ampla e sistémica, enxergando as
partes independentes, como se comportam
suas inter-relagdes, para compreender o todo.
“(...) Para isso, utilizam-se métodos e técnicas
especificos para monitoramento e prospec¢ao
de dados (...)” Esta declaracdo levanta uma
necessidade latente que a Engenharia Urbana
tem em fazer uso de instrumentos adequadas
para alcancar seus objetivos. Diante do
contexto de melhorar a eficiéncia na gestdo
dos recursos urbanos e proporcionar maior
acesso a cidade para todos, a automacao se
apresenta como um dos meios indutores de
grande potencial e viabilidade.

6. Tecnologias Convergentes

A cidade é um organismo complexo. Sua
administragdao é um exercicio tao complexo
guanto, ou quase impossivel de ser realizada
de forma adequada dependendo apenas das
habilidades e ferramentas usuais do ser
humano. Essa complexidade estd presente
nos diversos componentes e suas interfaces,
gerando inumeras possibilidades e variaveis.

A Engenharia Urbana exige a abordagem
sistémica diante da complexidade urbana.
Apesar de assertiva, ha dificuldades para
implementagdo dessa metodologia pelos
processos tradicionais da engenharia. Para
sua viabilizagdo, proporcionando de fato a
visdo sistémica capaz de lidar com toda a
complexidade, é preciso intensificar o uso de
automacao e TIC’s no ambiente urbano.

Resume-se a automagdo urbana como um
conjunto formado pela domdtica, automacao
predial e dos sistemas urbanos,
interconectados como subsistemas entre si.
Envolvem-se diversas tecnologias, mas o
trivial da automac¢ao urbana compde-se de
sensores, atuadores, redes e controles
centrais. Ha solugdes tecnoldgicas avancadas
disponiveis e outras em desenvolvimento que
vdao além das propriedades basicas da
automacado. Se aplicadas de forma metddica e
complementar, podem ser capazes de
proporcionar o nivel administrativo que a
complexidade das cidades exige.

As cidades inteligentes (Smart Cities)
emergiram como proposta para o ambiente
urbano, mantendo pontos em comum com o
qgue determina a Engenharia Urbana. Ha
inUmeras definicbes para o conceito, mas
todos concordam que o primordial é o uso
intensivo das TIC's para a gestdo urbana. Silva
(2016) afirma que as cidades inteligentes
utilizam ferramentas integradas em diversas
areas para aprimorar os servicos publicos
tornando-os mais eficientes, promovendo a
qualidade de vida da populacdo, a inclusao
social e a participacdo da sociedade. O autor
sintetiza de forma completa:
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(...) uma area politica e
geograficamente bem definida, que

utiliza recursos e inovacgdes
tecnolégicas (redes de
telecomunicagdes, sensores,
dispositivos moveis, big data,

ferramentas da area logistica e das
diversas engenharias, entre outras) de
formaintegrada e sinérgica aos servicos
publicos providos aos cidadaos,
aprimorando sua eficiéncia, eficacia e
competitividade com a finalidade de
melhorar a qualidade de vida da
populagdo em geral, fomentando
inclusdo  social, colaboragao e
participacdo em todas as atividades
desenvolvidas. Para tanto, possui um
planejamento com objetivos e metas
especificas, mensuraveis, atingiveis,
relevantes e com prazos definidos,
controladas e avaliadas por um
processo rigido de governanca.

Sao diversas possibilidades e combinagdes de
aplicagbes tecnoldgicas, em busca de maior
eficiéncia energética e otimizagao na
producdo de bens e servicos; sistemas
inteligentes para o0 monitoramento e
gerenciamento das infraestruturas urbanas e
antecipacdo a acidentes naturais; solucdes de
colaboracdo e redes sociais; sistemas
integrados para a gestdo de ativos; sistemas
especializados de atencdo a saude e educacao
gue permitem a interagdo com os atores por
intermédio da internet; sistemas, métodos e
praticas para o gerenciamento integrado de
servigos de qualquer natureza; sistemas para
o tratamento de grandes volumes de dados
estruturados e ndo estruturados; sistemas de
georeferenciamento; aplicages inteligentes
embarcadas em toda sorte de bens;
tecnologias de identificacao por
radiofrequéncia e etiquetas digitais colocadas
em produtos e cargas, otimizando os
processos logisticos e as transacdes
comerciais; sensores e sistemas de
inteligéncia artificial que percebem e
respondem rapidamente a eventos ocorridos
no mundo fisico, desencadeando processos

digitais que passam a ter consequéncias cada
vez mais imediatas e significativas no mundo,
conectando pessoas, empresas e poder
publico a qualquer tempo e em qualquer lugar
(MITCHELL, 2007; WEBBER; WALLACE, 2009;
DIRKS et al, 2010; PRATTIPATI, 2010;
ALLWINKLW; CRUICKSHANK, 2011;
WOLFRAM, 2012).

Ainternet das coisas figura como estruturante
das cidades inteligentes. Foi introduzida por
Kevin Ashton do MIT Auto Centre em uma
apresentagao sobre RFID e a cadeia de
suprimentos de uma grande companhia, em
1999 (ASHTON, 2009). Segundo Sénego et al
(2016), a internet das coisas relaciona-se a
capacidade dos objetos, conectados em rede,
disponibilizarem informagbes a respeito de
seu funcionamento. Ainda segundo o autor
apud Lacerda e Lima Marques (2015),
interligados em rede os objetos sao capazes
de realizar a¢des de forma independente e
gerar dados em quantidade e variedade
exponenciais, como produto das interagdes.
Soma-se a isto a convergéncia de tecnologias
digitais, fisicas e bioldgicas, ou seja, todo tipo
de objeto passa a ter sensores e atuadores, e
a gerar dados prodprios: desde pequenos
objetos pessoais, passando pelos sistemas
vegetais e animais, pelas edificacOes até a
cidade. Significa a integracdo total das
informacdes dos sistemas domoéticos e
urbanos, por meio de redes em nuvem. Isto
vai possibilitar a conexao dos diferentes
atores do espag¢o urbano e suportar os
servicos  digitais  provisionados  pelas
organizacoes publicas e privadas.

E gerado um grande volume de dados,
provenientes da automacdo urbana e dos
cidaddos. Corréa e Santos (2015) afirmam que
haverd a necessidade de uma camada de
processamento entre a aquisicdo de dados
referentes ao funcionamento de uma cidade,
que devem ser transformados. Desta forma,
acredita-se que esta camada tera como base
analises do tipo Big Data, incorporando
técnicas das dreas de Data Analysis,
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Artificial. Essas andlises devem absorver os
dados chaves dos sistemas urbanos e gerar
informacodes relevantes para o gerenciamento
da cidade. A figura 3 ilustra um modelo de
cidade inteligente na qual a infraestrutura
estd conectada por meio da internet das
coisas e integrada com a central de
monitoramento e controle. Sob esta o6tica, os
objetos assumem caracteristicas smart que
auxiliam para melhorias na gestdao e maior
eficiéncia dos recursos urbanos.

Figura 3 — Esquema de uma Smart City
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7. Consideracgdes Finais

A automacao urbana representa uma grande
oportunidade para o século XXI. Sua funcao
principal é a eficiéncia na gestdo dos recursos,
provendo acesso e democratizando a cidade,
para proporcionar mais qualidade de vida aos
cidaddos. Pode-se extrair esses conceitos da
domadtica, que estd em estagio mais evoluido,
contribuindo para estimular a formacao de
teorias e iniciativas que sigam o mesmo
destino na escala da cidade.

A Engenharia Urbana se encaixa nesse
contexto pois uma de suas premissas é a
adocdo da visdo sistémica da cidade. Para isso,
cita o uso de métodos e técnicas, o que leva
ao encontro da aplicacdo da automacao
urbana para o planejamento e gestdo. Para
cumprir essa tarefa com efetividade se faz

necessario o0 uso concomitante com
tecnologia da informacdo e comunicacao,
devido a complexidade e quantidade de dados
dos mais diversos gerados pelas cidades. A
adocdo intensiva de tecnologia da informacao
para a gestdo da infraestrutura é uma das
caracteristicas das cidades inteligentes. Este é
um tema extremamente amplo e
multidisciplinar, permeando questdes sociais
e tecnoldgicas.

Outras solugdes tecnolégicas serdo utilizadas
como componentes essenciais das cidades
inteligentes. Uma delas é ainternet das coisas,
gue vai proporcionar um ambiente em nuvem
no qual todos os sistemas digitais, fisicos e
biolégicos das cidades serdo conectados,
relacionando e integrando-se entre si,
gerando imensas quantidades de dados. Pela
primeira vez na histéria da humanidade surge
a possibilidade de integracdo dos sistemas
urbanos, podendo-se integrar também todo o
territério global, obtendo-se o maximo
desempenho dos recursos, aprimorando os
servicos oferecidos aos cidaddos e maior
equilibrio em escala planetaria.
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