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Resumo

Os desafios enfrentados pela construcdo civil na busca por maior eficiéncia em prazos e custos
existem ha séculos e, ao longo dos anos, esse desafio evoluiu com o surgimento de novas
tecnologias, processos e metodologias construtivas. No cendrio atual, a busca por maior eficiéncia
em cada etapa da execucdo das atividades e no uso de recursos, visando a reducdo de desperdicios,
tem se tornado um diferencial competitivo para os profissionais do setor. Este artigo analisa a
aplicacdao da metodologia Last Planner System em um empreendimento do programa Minha Casa
Minha Vida, localizado em Ribeirdao Preto - SP, com o objetivo de otimizar prazos e custos na
construcdo civil. A pesquisa evidencia as limitagdes do planejamento tradicional e os beneficios do
Last Planner System, como o aprimoramento da colaboragdo entre equipes, a reducao de custos e o
aumento da confiabilidade do cronograma. Por meio de um estudo de caso, constatou-se que a
implementacgdo do Last Planner System resultou em ganhos expressivos na eficiéncia da execugao.
Comparado ao histérico da construtora, houve uma reduc¢do do prazo de entrega em quatro meses e
uma economia de RS 3.043.523,79, impactando significativamente a margem de lucro do
empreendimento. Conclui-se que a ado¢do do Last Planner System melhora a previsibilidade dos
projetos e aumenta a competitividade no setor da construcdo civil, tornando-se uma ferramenta
estratégica para a gestdo eficiente de obras.

Palavras-chaves: Eficiéncia; Gestdao de obras; Last Planner
Abstract

The challenges faced by the construction industry in the pursuit of greater efficiency in deadlines and
costs have existed for centuries. Over the years, these challenges have evolved with the emergence of
new technologies, processes, and construction methodologies. In the current scenario, the search for
greater efficiency at each stage of task execution and resource utilization, aiming at waste reduction,
has become a competitive advantage for professionals in the sector. This article analyzes the
application of the Last Planner System methodology in a Minha Casa Minha Vida project located in
Ribeirdo Preto - SP, with the objective of optimizing deadlines and costs in construction. The research
highlights the limitations of traditional planning and the benefits of the Last Planner System, such as
improved team collaboration, cost reduction, and increased schedule reliability. Through a case study,
it was found that implementing the Last Planner System resulted in significant gains in execution
efficiency. Compared to the company's historical data, there was a four-month reduction in delivery
time and savings of RS 3,043,523.79, significantly impacting the project's profit margin. It is
concluded that adopting the Last Planner System enhances project predictability and increases
competitiveness in the construction sector, making it a strategic tool for efficient construction
management.

Keywords: Efficiency; Construction management; Last Planner

1 Introdugao

Os projetos de construcao civil no Brasil enfrentam dificuldades ha anos devido a
ineficiéncia do planejamento na sua fase inicial, causando dificuldade na analise assertiva do
cronograma e do custo para viabilizar o inicio da execugdo. Oliveira e Ferreira [1] afirmam
gue um planejamento inadequado na construcdo civil pode gerar uma série de problemas,
desde o desperdicio de materiais até a conclusdo da obra além do prazo estabelecido,
comprometendo o custo final e a qualidade do projeto.

Uma vez que, na fase inicial, o custo e o cronograma sdo incertos devido a
ineficiéncia do planejamento, a gestao dos recursos e da qualidade esperada na execuc¢ao do
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projeto também fica comprometida. Matos [2] menciona que a falta de controle sobre o
cronograma e os custos em um projeto de construcao pode resultar em falhas na execucao,
muitas vezes exigindo ajustes financeiros que encarecem ainda mais a obra.

Ao longo dos anos, com o crescimento do setor da construgdo civil, o planejamento
tornou-se o tema principal para atender a crescente demanda por redugdo de custos e
prazos, impulsionado pela competitividade das empresas em busca de melhores margens
financeiras. Lima e Pires [3] afirmam que a indUstria da construgdo civil é caracterizada pela
busca incessante por solugdes que possibilitem a entrega de projetos no menor tempo
possivel, com o menor custo e utilizando os recursos de forma otimizada, atendendo a
crescente demanda do mercado por resultados rapidos e eficientes.

Diante dessa competitividade, é necessario investir em tecnologias e métodos mais
inovadores. Santos e Ferreira [4] observam que, diante da pressdo por prazos cada vez mais
curtos e custos mais baixos, o setor da construgdo civil tem investido em tecnologias e
métodos inovadores para garantir a entrega das obras dentro das expectativas do mercado,
sem comprometer a seguranga e a qualidade.

Em busca de melhorar a eficiéncia nos projetos de construcao civil, surge, em 1990, a
metodologia do Last Planner System, baseada nos principios do Lean Construction. Criada
por Glenn Ballard e Gregory Howell, essa metodologia tem o objetivo de superar as
limitacdes do planejamento tradicional no que se refere a previsibilidade, flexibilidade e
colaboracdo entre as partes envolvidas. O planejamento tradicional, fundamentado no
método do caminho critico, define custos e prazos logo na concepc¢do do projeto e busca
segui-los rigidamente, sem considerar as incertezas e variaveis ao longo da execugao.

A metodologia desenvolvida por Ballard e Howell aprimora o planejamento,
permitindo uma execucdo mais dinamica das atividades. Nesse contexto, os “Ultimos
planejadores” (Last Planner), responsaveis pela execug¢do, assumem o compromisso de
garantir a participagdo ativa da equipe de campo no processo de planejamento. Essa
abordagem busca reduzir desperdicios, aumentar a previsibilidade e melhorar a eficiéncia da
gestdo do projeto, além de fortalecer a colaboracdo entre as partes envolvidas. Conforme
destaca Ballard (p. 24) [5]:

O Last Planner System (LPS) é um sistema de controle da produgdo que visa
aumentar a eficiéncia e reduzir os desperdicios nas obras de construgdo por
meio de um planejamento colaborativo, no qual os envolvidos no processo
assumem compromissos realistas e ajustdveis ao longo da execugdo do
projeto.

O Last Planner System ¢ dividido em cinco niveis, visando promover o
comprometimento e a melhoria continua de forma dindmica entre as partes interessadas:

. Planejamento de longo prazo (Master Planning): realizado no inicio do projeto,
fornece a visdo estratégica, envolvendo o planejamento geral da obra, definicdo dos
objetivos gerais e dos marcos do projeto.

° Planejamento de médio prazo (Phase Planning): organiza as grandes fases do
projeto, como a execucdao de fundagbes, estrutura, acabamentos etc., buscando
identificar e resolver as restricdes antes que elas acontecam.
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Planejamento de curto prazo (Look-Ahead Planning): envolve o detalhamento das
atividades previstas para as proximas semanas. As equipes de campo verificam os
pré-requisitos e definem os recursos necessarios.

Planejamento semanal (Weekly Work Plan): este é o principal nivel da estrutura do
Last Planner System, pois nele sdo definidas as atividades a serem executadas na
semana, e a equipe se compromete a cumprir o plano estabelecido.

Controle e melhoria continua (Learning): por meio do Percent Plan Complete (PPC),
gue é uma métrica para avaliar o desempenho do projeto, as atividades sdo
monitoradas, as melhorias sao identificadas e promovidas para evitar falhas futuras.
Ballard [5] afirma que essa métrica mede a confiabilidade do planejamento,
indicando a proporgao de tarefas concluidas conforme o planejado e fornecendo
feedback para aprendizado e melhoria.

Com a aplicacdo da metodologia do Last Planner System, é importante ressaltar os

beneficios que ela apresenta para o estudo e a pratica do planejamento:

Melhoria na colaboracdo entre as partes interessadas, aumentando o engajamento
das equipes e evitando conflitos. Howell [6] afirma que o envolvimento das equipes
no processo de planejamento é um diferencial do Last Planner System, pois promove
colaboragdo e comprometimento, resultando em maior eficiéncia na execugdo das
tarefas.

Reducdo de desperdicios, evitando retrabalhos e atrasos devido a atividades mal
planejadas, com foco na eliminagdo de restrigdes antes da execugao. Kostela [7]
destaca que a aplicacdo dos principios do Lean Construction, por meio do Last
Planner System, permite identificar e eliminar desperdicios relacionados ao tempo de
espera, retrabalhos e superproducdo, otimizando os processos de construcao.

Aumento da confiabilidade do planejamento, garantindo que as atividades
planejadas sejam executadas conforme o previsto. Ballard [5] afirma que o Last
Planner System aumenta a confiabilidade do planejamento ao alinhar compromissos
e garantir que as tarefas programadas sejam realizaveis, promovendo maior
previsibilidade nos projetos.

Cumprimento do cronograma, reduzindo atrasos por meio da resolucdo antecipada
de restricGes. Formoso [8] destaca que a identificacdo prévia de restricGes antes da
execucdo contribui significativamente para a entrega de atividades dentro do prazo,
reduzindo atrasos e maximizando a eficiéncia do cronograma.

Aumento da flexibilidade e adaptacdo as mudancgas de cenario no projeto devido a
imprevistos no ambiente da obra. Santos [9] afirma que o planejamento de curto
prazo, caracteristica central do Last Planner System, garante flexibilidade para ajustar
tarefas e recursos conforme as mudangas no ambiente da obra.

Otimizacdo de recursos por meio da reducdao da ociosidade de equipamentos e da
melhor alocagao da mao de obra. Kostela [10] destaca que a implementagao do Last
Planner System permite otimizar a alocagdo de recursos, reduzindo a ociosidade da
mado de obra e dos equipamentos, além de promover uma utilizagdo mais eficiente
dos materiais.
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° Reducdo de custos, tornando o projeto mais competitivo e atraente em termos de
margem financeira. Howell [11] afirma que a aplicacdo do Last Planner System ajuda
a minimizar custos ao reduzir desperdicios, aumentar a confiabilidade e promover
uma gestdo mais eficiente do projeto.

° Satisfacdo do cliente com a entrega do projeto dentro do prazo estabelecido em
contrato, fortalecendo a reputacdo da empresa no mercado imobiliario. Forbes
(2010) [12] ressalta que, com maior previsibilidade e reducdo de custos, o Last
Planner System contribui para a entrega de projetos dentro das expectativas do
cliente, aumentando sua satisfacdo com os resultados obtidos.

2 Metodologia

Este artigo tem como objetivo apresentar um estudo de caso sobre a aplicacdo da
metodologia do Last Planner System em um empreendimento do programa Minha Casa
Minha Vida, localizado no municipio de Ribeirdo Preto - SP. O estudo visa atender a
crescente demanda por reducdo de custos e prazos, com énfase na aplicacdo pratica,
identificando os beneficios e desafios dessa metodologia. Apesar de sua eficacia, a
implementagao ainda enfrenta dificuldades devido a necessidade de capacitagao das
equipes e as mudancas culturais nas empresas.

De acordo com a proposta deste trabalho, foi adotado um estudo de caso descritivo e
qualitativo, buscando contextualizar a metodologia do Last Planner System e, de forma
detalhada, analisar e avaliar os resultados em termos de custo e cumprimento de prazos.

Esse estudo foi desenvolvido em um empreendimento de habitagao multifamiliar de
até quatro pavimentos, composto por térreo e mais trés pavimentos. O projeto abrange 20
blocos, cada um com 16 unidades habitacionais, totalizando 320 unidades. A area total
construida é de 15.850,01 m?, dos quais 13.699,20 m? sdo destinados aos apartamentos,
com uma area média de 42,81 m? por unidade. A drea de escadarias e circulacdo ocupa
1.745,60 m?, sendo que cada bloco possui uma drea média de 87,28 m2. Além disso, 405,21
m? sdo dedicados a areas de lazer e servicos.

Foi adotado o tipo de fundacdo em estaca escavada, com alvenaria estrutural em
bloco de concreto. Na fachada, aplicou-se textura rolada sobre o reboco, enquanto, no
acabamento interno, utilizou-se gesso liso sobre a alvenaria e a laje. Para o revestimento,
foram instalados piso e azulejos ceramicos nas areas molhadas e piso laminado nas areas
secas. A pintura foi realizada com massa corrida PVA e tinta latex, e as portas sdo de
madeira. Nos sanitdrios, foram instalados vaso e lavatdrio em louga, com bancada e tanque
em marmore sintético.

Para a implementacdo da metodologia do Last Planner System nesse
empreendimento, contou-se com a participagdo de uma equipe composta por gerente de
engenharia, engenheiro civil, mestre de obra, encarregado de obra, analistas e estagiarios de
obra, técnico de seguranca do trabalho, administrativo de obra, analista de qualidade,
analista de planejamento e controle, analista de projetos e analista de suprimentos.

A coleta de dados para o acompanhamento do projeto foi realizada por meio da
observacdo direta, com visitas didrias ao canteiro de obras, a fim de monitorar e registrar as
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atividades executadas. Essa abordagem permitiu a realizacdo de reunides didrias focadas no
monitoramento e nas acdes necessarias para a otimizacdo das atividades. Além disso, foi
realizada uma analise detalhada de documentos relevantes, como relatérios de
acompanhamento do cronograma, indices de produtividade e analises de custos, incluindo
mao de obra e materiais.

A coleta e andlise dessas informacdes sdo essenciais para as reuniées semanais, que
tém como objetivo a analise do progresso do projeto no médio prazo. Essas reunides contam
com a participacdo ativa das partes interessadas, permitindo um espaco para discussdes
sobre o andamento das atividades e possiveis melhorias nos processos. A andlise continua
dos dados, aliada a troca de informacGes nas reunides semanais, visa a otimizacdo dos
custos e prazos do projeto.

Dessa forma, a coleta de dados e a anadlise de relatérios ocorrem ao longo de todo o
periodo de execugdo do projeto, assegurando que a gestao de tempo e recursos seja eficaz,
permitindo ajustes proativos para garantir o sucesso da obra.

Figura 1 - Planta do estudo de caso do empreendimento
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_Fonte: dados da pesquisa (2025)

3 Analise e discussdo

Nesta se¢do, apresenta-se o histérico de uma construtora que atua no segmento
popular do programa Minha Casa Minha Vida, bem como os resultados obtidos apds a
implementacao da metodologia Last Planner System em um de seus projetos. Esta analise
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compara os custos e prazos de execucdo antes e apds a adocdo da metodologia Last Planner
System, considerando empreendimentos de porte similar.

A seguir, a Tabela 1 apresenta o histdrico dos prazos dos empreendimentos,
detalhando a drea total e a quantidade de unidades de apartamentos. Ja a Tabela 2 exibe o
histérico dos custos dos empreendimentos, incluindo o valor por metro quadrado,
abrangendo desde a fase de orgamento inicial até o custo final da obra.

Tabela 1 - Histdrico dos prazos dos empreendimentos

Empreendimentos | Apartamentos m? Inicio das Término das Duragdo (més)
obras obras
A 256 10.959,36 Mar/16 Fev/18 24
B 352 15.069,12 Set/16 Ago/18 23
C 256 10.959,36 Mai/17 Ago/19 28
D 288 12.329,28 Set/20 Nov/22 26
E' 320 13.699,20 Dez/22 Jul/24 19

Fonte: dados da pesquisa (2025)

Tabela 2 - Histdrico dos custos dos empreendimentos

Empreendimentos Orgamento de Orgamento de Custo final Custo final / m?
obra obra / m?
A RS 14.856.868,46 RS 1.355,63 RS 14.852.962,00 RS 1.355,28
B RS 21.148.755,96 RS 1.403,45 RS 21.261.403,00 RS 1.410,93
C RS 18.442.540,11 RS 1.682,81 RS 17.938.991,79 RS 1.636,66
D RS 22.464.000,00 RS 1.822,00 RS 24.300.864,00 RS 1.970,99
E R$ 32.577.238,50 R$ 2.378,04 R$ 29.533.714,71 RS 2.155,87

Fonte: dados da pesquisa (2025)

Na Figura 2, é possivel analisar o comparativo entre o orgamento da obra, elaborado
na fase inicial da execucao, e o custo final do empreendimento na fase de entrega. A partir
dessa analise, observa-se que a maioria dos empreendimentos entregues teve custos
préximos ao orgcamento da obra, ou até superiores, com excec¢ao do empreendimento E, que
apresentou um custo significativamente abaixo do previsto. Com base nesses dados, serdo
explorados os conceitos da implementacdo do Last Planner System para este
empreendimento.

! Empreendimento implementado a metodologia do Last Planner System
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Figura 2 - Comparativo entre orgamento da obra e custo final por empreendimento
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Fonte: dados da pesquisa (2025)

No planejamento de longo prazo, foi analisado o histérico de duragdo das atividades
de projetos anteriores para adotar os melhores prazos. Para atividades com duracdes
superiores as previstas, envolveram-se as partes interessadas para identificar solucdes e
prevenir problemas. Como meta principal, definiu-se a produc¢do de dois apartamentos por
dia, visando otimizar processos e garantir o cumprimento dos prazos.

Figura 3 - Planejamento de longo prazo
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REJUNTE

Apds a elaboracao do planejamento de longo prazo, que proporciona uma visao
estratégica do projeto como um todo, foi formulado o planejamento de médio prazo, com o
objetivo de organizar as etapas principais do projeto. Este planejamento focou na realizacdo
de reunides semanais para analisar o progresso do projeto ao longo de um ciclo de oito
semanas.
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A abordagem de planejamento para um periodo de oito semanas proporciona uma
visdo clara e abrangente de pelo menos dois meses de execucdo do projeto. Essa visdo
estratégica permite a preparacdo adequada para a execugao das atividades, resultando em
maior agilidade e eficiéncia. Ao longo dessas semanas, o objetivo é antecipar desafios e
implementar ajustes necessarios para manter o cronograma em conformidade, otimizando
os recursos e garantindo a continuidade das operacdes.

Figura 4 - Reunido semanal

-

Fonte: dados da pesquisa (2023)

As reunides semanais para acompanhamento e atualizacdo do planejamento de
médio prazo sao realizadas sempre nos dias e horarios previamente agendados, garantindo
a participacdo e colaboracdo de todas as dareas envolvidas. O principal objetivo dessas
reunioes é identificar e eliminar as restricdes que possam impactar as semanas seguintes,
buscando assegurar o cumprimento do planejamento de longo prazo. Durante essas sessdes,
cada drea apresenta o status de suas metas e estabelece prazos claros para atingir os
objetivos estabelecidos.

Com o inicio das atividades, o planejamento de curto prazo permitiu o detalhamento
preciso das tarefas para as semanas subsequentes, por meio da estimativa de tempo de
duracdo com base nas producdes diarias. Esse processo incluiu uma analise minuciosa dos
recursos necessarios, como mado de obra, equipamentos e materiais, com o objetivo de
minimizar atrasos, eliminar potenciais restricdes e garantir que as equipes permanecessem
focadas e comprometidas com os desafios do projeto.
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Figura 5 - Planejamento de média prazo
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Fonte: dados da pesquisa (2023)

Figura 6 - Quadro de restricGes do médio prazo

Fonte: dados da pesquisa (2023)

O acompanhamento e monitoramento das atividades foram realizados diariamente
no canteiro de obras, enquanto a analise do avango da produgdao ocorria semanalmente,
sempre as sextas-feiras. Ao final de cada semana, o planejamento para a semana seguinte
era elaborado, priorizando os itens que demandavam maior aten¢do para o cumprimento
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das metas estabelecidas. Esses pontos criticos eram compartilhados com todas as partes
envolvidas em reunides semanais, realizadas as tercas-feiras, visando ao alinhamento
continuo entre as equipes.

Essa abordagem visa ndo apenas o controle rigoroso do progresso do projeto, mas
também o fortalecimento do engajamento das equipes e a construcdo de uma maior
confiabilidade no processo. Com énfase no controle das atividades e na busca pela melhoria
continua, o planejamento de curto prazo se estabeleceu como um fator essencial para
garantir a eficiéncia e o sucesso do projeto.

A comparacado entre a curva de producao planejada e a realizada mostra que, apesar
dos esforcos iniciais para mapear riscos, alguns acabaram se concretizando. A metodologia
adotada desafiou todos a buscar melhorias, controlar o cronograma e mitigar impactos. Os
problemas foram rapidamente identificados e discutidos nas reunides diarias, e a integracao
das situacOes e a comunicacdo entre as partes interessadas desempenharam um papel
fundamental nesse processo. A seguir, apresenta-se a comparagdao entre a curva de
producdo planejada e a realizada.

Figura 7 - Curva de producdo planejada x curva de producdo realizada
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Fonte: dados da pesquisa (2025)

Conforme o planejamento de longo prazo, estabeleceu-se a meta de producdo de
dois apartamentos por dia. A Tabela 3 a seguir apresenta os resultados dos principais
pacotes de servico que a construtora enfrentou como desafios ao longo de seu histdrico.
Certos pacotes de trabalho nao atingiram as metas previstas, especialmente nas fases
intermediaria e final da obra, em decorréncia da disponibilidade limitada de mao de obra.
Esse fator representou um desafio significativo, dificultando a manutencdo do efetivo
necessario devido a concorréncia com outras construtoras e a adaptacdo das novas
empresas contratadas, com especial atencdo as questdes relativas a qualidade dos servigos
prestados.
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Tabela 3 - Acompanhamento da produgdo de dois apartamentos por dia, segmentado por pacotes de

atividades
Pacotes Inicio Término Dias uteis Meses Apartamento/dia M?/dia
Estrutura 27/04/2023 | 27/10/2023 127 4,23 2,52 107,88
Gesso 25/05/2023 | 05/12/2023 132 4,40 2,42 103,60
Piso e azulejo 05/07/223 22/03/2024 174 5,80 1,84 78,77
Pintura interna 07/08/2023 | 27/05/2024 195 6,50 1,64 70,21
Limpeza pds-obra | 28/08/2023 07/0/2024 188 6,27 1,70 72,78
Reboco externo 24/07/2023 | 28/11/2023 87 2,9 3,68 157,54
Pintura externa 04/09/2023 | 26/04/2024 155 5,17 2,06 88,19
Checklist final 15/09/2023 | 27/05/2024 167 5,57 1,92 82,20

Fonte: dados da pesquisa (2025)

Ap0ds os resultados apresentados na Tabela 3, onde os principais pacotes de trabalho

foram planejados com a meta de concluir dois apartamentos por dia e acompanhados em
seus respectivos desenvolvimentos, a Tabela 4 apresenta os resultados da produgdo por
torres e blocos. O empreendimento é composto por 10 torres, sendo que cada torre é
dividida em dois blocos, com 16 apartamentos em cada um. Nesse contexto, o Last Planner
System foi fundamental para o planejamento da sequéncia dos pacotes de servicos e para o
monitoramento da evolucdo da execu¢do no campo. As datas de inicio consideram o inicio
da estrutura, desconsiderando o prazo de fundacgao, ou seja, os prazos a partir da estrutura

até a conclusdo do checklist final.

Tabela 4 - Acompanhamento da producdo de dois apartamentos por dia, segmentado por blocos de

apartamentos
Torre/bloco Inicio Término Dias uteis Meses Apartamento/dia M?/dia
T1/A 27/04/2023 03/10/2023 110 3,67 2,91 124,58
T1/B 27/04/2023 27/10/2023 127 4,23 2,52 107,88
T2/A 02/05/2023 10/11/2023 134 4,47 2,39 102,32
T2/B 02/05/2023 11/11/2023 134 4,47 2,39 102,32
T4/8B 08/05/2023 06/12/2023 146 4,87 2,19 93,75
T3/A 05/05/2023 08/12/2023 149 4,97 2,15 92,04
T3/B 15/05/2023 15/12/2023 148 4,93 2,16 92,47
T3/A 11/05/2023 03/01/2024 155 5,17 2,06 88,19
T10/A 25/05/2023 19/01/2024 156 5,20 2,05 87,76
T10/B 25/05/2023 02/02/2024 166 5,53 1,93 82,62
T6/A 06/07/2023 16/02/2024 148 4,93 2,15 92,04
T6/B 07/07/2023 23/02/2024 152 5,07 2,11 90,33
T5/B 04/07/2023 08/03/2024 165 5,50 1,94 83,05
T5/A 03/07/2023 22/03/2024 176 5,87 1,82 77,91
T9/A 12/07/2023 05/04/2024 178 5,93 1,80 77,06
T9/B 12/07/2023 12/04/2024 183 6,10 1,75 74,92
T8/B 18/07/2023 26/04/2024 189 6,30 1,69 72,35
T7/8B 24/07/2023 17/05/2024 199 6,63 1,61 68,92
T8/A 19/07/2023 24/05/2024 207 6,90 1,55 66,36
T7/A 24/07/2023 07/06/2024 213 7,10 1,50 64,22

Fonte: dados da pesquisa (2025)

A primeira metade do empreendimento foi executada conforme o planejamento
previsto. No entanto, a segunda fase apresentou desafios, conforme descrito anteriormente,
principalmente devido a indisponibilidade de mao de obra. Apesar disso, 0 monitoramento
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continuo das atividades, com acompanhamento diario e revisGes semanais, garantiu que a
meta de producdo de dois apartamentos por dia ndo fosse significativamente
comprometida. Dessa forma, o impacto no prazo total da obra foi minimizado, uma vez que
o desempenho superior na primeira fase compensou eventuais desvios na segunda,
preservando o cronograma geral do projeto.

A seguir, sera apresentado o controle de custos da obra em relacdo ao cronograma
estabelecido. A Figura 7 ilustra o acompanhamento mensal da evolugao do projeto,
evidenciando que a execucdo permaneceu desalinhada em relagdo ao planejamento até
meados de agosto, quando a curva de progresso comegou a se reverter a partir de
setembro.

Conforme demonstrado na Figura 8, o custo da obra manteve-se estavel durante esse
periodo, refletindo o desalinhamento temporario entre a execucdo e o planejamento inicial.
No entanto, os custos foram monitorados mensalmente, e diversas estratégias de
otimizacdo financeira foram avaliadas para mitigar impactos e garantir maior eficiéncia
orcamentaria.

Com a retomada do desempenho e a superac¢do da curva de progresso inicialmente
prevista, os custos passaram a ser reportados com maior consisténcia. Esse aprimoramento
ndo apenas reflete a evolugdo no ritmo da obra, mas também evidencia um controle mais
rigoroso e uma maior previsibilidade no cumprimento do cronograma estabelecido.

Figura 8 - Acompanhamento mensal do custo de obra
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Fonte: dados da pesquisa (2025)

O acompanhamento e controle do cronograma da obra, bem como a coleta de
dados, eram realizados de forma semanal. Da mesma maneira, o controle de custos do
projeto era conduzido de maneira continua e sistematica. Esse processo de monitoramento
ocorria diariamente e abrangia atividades como a aprovacdo de compras de materiais,
contratacbes de mdo de obra, locacdo de equipamentos, entre outras. Além disso, o
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fechamento dos custos era realizado mensalmente, com projecdes detalhadas das despesas
até a conclusdo da obra.

Essas informacdes financeiras eram apresentadas regularmente a geréncia e a
diretoria da empresa, que avaliavam os dados e faziam as consideracdes necessarias. Esse
processo permitia ndo apenas a anadlise detalhada dos custos, mas também a divulgacdo dos
numeros para toda a organizacao, oferecendo maior transparéncia no acompanhamento do
desempenho financeiro do projeto. Com isso, era possivel analisar a margem do
empreendimento, possibilitando ajustes estratégicos e garantindo que o projeto
permanecesse dentro dos parametros de custo estabelecidos.

Durante as reunides de fechamento dos custos, toda analise e discussdao sobre
possiveis economias eram registradas e monitoradas ao longo dos meses seguintes, com o
objetivo de implementar melhorias continuas. Essas praticas eram compartilhadas com
todas as partes envolvidas para colaborar na busca de tais economias.

Figura 9 - Detalhamento do processo do Last Planner System
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Fonte: elaborado pelos autores (2025)

As licdes aprendidas ao longo do processo, especialmente no setor de orcamento,
eram devidamente reportadas e ajustadas para serem aplicadas em empreendimentos
futuros, a fim de evitar erros repetidos. Além disso, as melhorias relacionadas a qualidade
dos materiais, feedbacks sobre a mdo de obra contratada e a qualidade dos servigos
entregues eram compartilhadas com outros setores. Essa comunicagao ativa contribui para o
aprimoramento das areas envolvidas, promovendo maior comprometimento e seguranga
para o sucesso do projeto.
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4 Consideragoes finais

A implementagao da metodologia Last Planner System permitiu um planejamento
mais preciso e eficiente, especialmente na andlise do cronograma e dos custos. Esse controle
rigoroso resultou em maior previsibilidade e eficiéncia na gestao de recursos, garantindo a
viabilidade do projeto e promovendo maior comprometimento das equipes com 0s prazos
estabelecidos.

Entre os principais beneficios observados, destaca-se a capacidade da metodologia
de estruturar metas estratégicas, como a producao média de dois apartamentos por dia. A
organizacdo detalhada dos pacotes de atividades possibilitou a identificacdo e mitigacdo
antecipada de restricdes, evitando impactos negativos no andamento da obra. Embora a
execug¢do inicial tenha ficado aguém do planejado, o monitoramento continuo e o
planejamento semanal detalhado permitiram a corre¢cdo da trajetéria, assegurando o
cumprimento das metas propostas.

A integragdo entre o controle de cronograma e a gestdo de custos foi essencial para o
sucesso financeiro do empreendimento. O projeto, inicialmente orcado em RS
32.577.238,50, foi concluido com um custo final de RS 29.533.714,71, resultando em uma
economia de RS 3.043.523,79 e impactando positivamente a margem financeira. Além disso,
o prazo de conclusdo, anteriormente de 23 meses, considerado o melhor resultado para
obras desse porte, foi reduzido para 19 meses, resultando em uma economia de 4 meses.

Projetos do programa Minha Casa Minha Vida impdem desafios adicionais devido a
restricGes orcamentarias e prazos rigorosos, tornando essencial um planejamento detalhado
e a antecipacao de falhas. No entanto, a implementagdao do Last Planner System também
enfrentou desafios, como resisténcia a mudanca de processos consolidados e a necessidade
de aprimoramento na comunicacao entre as equipes. Esses fatores reforcam a importancia
de investimentos continuos em treinamento e alinhamento estratégico. A resisténcia a
mudanca foi identificada como um fator crucial no processo de implementacao, o que abre
espaco para futuras pesquisas focadas em estratégias eficazes para superar essa barreira.

Dessa forma, o Last Planner System se consolida como uma ferramenta essencial
para a gestdo eficiente de projetos no setor da construgdo civil, promovendo maior
competitividade e garantindo melhores resultados operacionais e financeiros.
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