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Resumo

Durante a pandemia de COVID-19, as Instituicbes Federais de Ensino Superior no Brasil, além das
atividades de ensino, pesquisa e extensao, produziram e disponibilizaram, gratuitamente, produtos
culturais a populagdao, como espetaculos, exposicées e festivais, ampliando, assim, sua audiéncia.
Com o fim deste periodo, inicia-se um novo desafio: como dar continuidade a essas acées em um
contexto de trabalho hibrido e de agravamento das condi¢Ges orcamentarias das IFES? Como tornar
os projetos culturais universitdrios sustentdveis a longo prazo? Essas questdes sdo norteadoras deste
artigo, que busca analisar os desafios na gestdo de projetos culturais das IFES, trazendo como
referéncia a etapa de planejamento estratégico, uma ferramenta fundamental para que organizagGes
alcancem seus objetivos e sejam sustentdveis a longo prazo. A metodologia consistiu em realizar um
estudo de caso qualitativo do evento Festival do Conhecimento da Universidade Federal do Rio de
Janeiro, com a aplicacdo da matriz SWOT (ou FOFA, em portugués). Os dados resultantes do
cruzamento dos quatro cendrios propostos pela matriz apontaram que, para a continuidade do
projeto, é urgente ampliar suas fontes de financiamento, estabelecendo um maior didlogo com a
iniciativa privada e o terceiro setor, expandir a rede de parceiros estratégicos e potencializar o capital
humano da instituicdo.

Palavras-chaves: Gestdao de projetos culturais; planejamento estratégico; gestao publica.

Abstract

During the COVID-19 pandemic, Federal Higher Education Institutions in Brazil, in addition to
teaching, research and extension activities, produced and made cultural products available to the
population free of charge, such as shows, exhibitions and festivals, thus expanding their audience.
With the end of this period comes a new challenge: how to continue these actions in a context of
hybrid work and worsening budgetary conditions at the IFES? How can university cultural projects be
sustainable in the long term? These questions are the guiding principles of this article, which seeks to
analyse the challenges of managing cultural projects in higher education institutions, with reference
to the strategic planning stage, a fundamental tool for organizations to achieve their objectives and
be sustainable in the long term. The methodology consisted of conducting a qualitative case study of
the Knowledge Festival event at the Federal University of Rio de Janeiro, using the SWOT analyses.
The data resulting from crossing the four scenarios proposed by the SWOT analyses showed that, in
order for the project to continue, there is an urgent need to expand its sources of funding,
establishing greater dialogue with the private sector and the third sector, to expand the network of
strategic partners and boosting the institution's human capital.

Keywords: Cultural project management; strategic planning; public management.

1 Introdugao

A pandemia de COVID-19 impulsionou uma nova dinamica na gestdao da producao
cultural publica e privada. Em 2020, com a decretacdo de isolamento pelas autoridades
sanitarias ao redor do mundo, ao mesmo tempo em que atragdes culturais presenciais
foram suspensas, em contrapartida era possivel assistir, a apenas um cligue em
computadores e celulares, a pegas teatrais, apresentagdes musicais, exposi¢des artisticas,
festivais, dentre outros.

Para que estes produtos fossem entregues, gestores culturais tiveram de adaptar os
processos dos ciclos de vida dos projetos — iniciacdo, planejamento, execucao,
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monitoramento/controle e encerramento (PMI, 2007) para a entrega de um produto a ser
usufruido pelos seus consumidores em formato virtual.

Esta adaptacdo atingiu a producdo cultural privada e publica. Porém, especificamente
qguanto as InstituicGes Federais de Ensino Superior (IFES), para além dos processos de
adaptacdo, essas organizagGes ja enfrentavam, antes da pandemia, um grave contexto de
insuficiéncia de recursos financeiros, humanos e materiais para a continuidade de suas
atividades de ensino, pesquisa e extensdo, principio indissociavel no qual as universidades
publicas brasileiras se estruturam (BRASIL, 1988). Ainda assim, produtos culturais produzidos
pelas IFES foram disponibilizados gratuitamente a populacdo, reafirmando o compromisso
social das universidades junto a sociedade.

Com a retomada das atividades presenciais, os gestores culturais se deparam com a
nova realidade das IFES, em que o formato hibrido de trabalho passa a fazer parte da cultura
organizacional das instituicdes. Soma-se a esse panorama o agravamento das condigdes
orcamentdrias. Desta forma, para viabilizar a realizacdo dos projetos, o planejamento
estratégico ganha destaque, principalmente devido a andlise dos ambientes interno e
externo nos quais o projeto esta inserido, os quais serdo os pontos norteadores para tomada
de decisao.

Portanto, o objetivo principal deste artigo é analisar os desafios na gestdo de projetos
culturais universitarios, tendo como objeto de estudo a etapa de planejamento estratégico
do Festival do Conhecimento da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) - um projeto
gue nasceu em 2020 e que configura como um dos principais eventos da instituicdo.

Em 2024, pela primeira vez, o Festival foi realizado em formato hibrido, ou seja,
mesclou-se a tradigdo das atividades virtuais com uma programacao presencial. Expandiu-se
o formato, porém com limitacdes no orcamento, uma equipe de pessoal desmembrada pelo
trabalho remoto e um cronograma muito reduzido devido a greve dos técnicos
administrativos em educacdo, que durou de margo a julho de 2024.

A escolha por este tema e por este projeto justifica-se pelo fato de que o Festival do
Conhecimento se consolidou ao longo dos anos como uma das principais a¢des institucionais
da UFRJ, mesmo com as diversas dificuldades financeiras pelas quais a instituicdo vem
atravessando. O projeto tem uma grande capilaridade ao congregar, em uma Unica acao,
iniumeros alunos, técnicos e docentes da UFRJ que contribuem, de forma voluntaria, com a
proposicdo de atividades para a programacdo do evento. Ademais, o Festival possui uma
expressiva participacdo externa, com cientistas, politicos e intelectuais renomados de
diversas areas do conhecimento.

A metodologia desta pesquisa fundamenta-se em um estudo descritivo de carater
qualitativo, com o uso da técnica de analise de conteudo (BARDIN, 1977), utilizando-se como
base os resultados da andlise SWOT (ou FOFA - em portugués) aplicada ao projeto Festival
do Conhecimento da UFRJ. Esta andlise foi realizada com os dados presentes nos relatorios
das quatro edicbes do evento — documentos armazenados no banco de dados da Pro-
Reitoria de Extensdo da UFRJ - e na experiéncia da autora deste artigo, coordenadora do
projeto desde 2021.

Com o cruzamento dos 04 cendrios gerados por esta ferramenta, busca-se sugerir
alternativas que subsidiem as futuras tomadas de decisdo, contribuindo, assim, para a
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continuidade do projeto e, consequentemente, o fortalecimento da imagem institucional da
UFRJ, uma das mais antigas universidades publicas do pais. Além disso, espera-se que este
modelo possa ser aplicado na gestdo de projetos culturais em outras IFES pelo Brasil, visto a
conjuntura institucional e financeira semelhantes.

2 Revisao Bibliografica

De forma a subsidiar a andlise do objeto de estudo deste trabalho, nesta se¢do serdo
discutidas defini¢cBes, caracteristicas e a importancia do planejamento estratégico para as
IFES e a execugdo de projetos culturais, assim como a relevancia da andlise SWOT para o
planejamento, execugdo e monitoramento de projetos.

2.1 Planejamento Estratégico: defini¢cdes e caracteristicas

Como ponto de partida, Chiavenato e Sapiro (2003) definem planejamento
estratégico como “um processo de formulacdo de estratégias organizacionais no qual se
busca a inser¢ao da organizacdo e de sua missao no ambiente em que ela esta atuando”
(CHIAVENATO, SAPIRO, 2003, p.39). Ainda, segundo os autores, esse processo relaciona-se
aos objetivos de médio a longo prazo da organizacdo e alertam para o fato de que sua
aplicagdo isolada ndo é suficiente — o planejamento estratégico necessita estar integrado e
articulado aos planos taticos e operacionais da empresa.

Para Giacobbo (1997), o planejamento estratégico é um conjunto de técnicas e
procedimentos que trazem coeréncia no momento de tomada de decisOes. Além das
informacgdes geradas, este processo tem a capacidade de interpretar a realidade e orientar
temporal e globalmente, gerando, portanto, alternativas que se desdobrardo em escolhas
mais realistas.

Esse processo tem um cardter dinamico, participativo, sistémico e continuo
(REZENDE, 2008). Oliveira (2007) afirma que o planejamento estratégico confere
sustentacdo metodoldgica a organizacdo, indicando, de forma clara e direta, qual a melhor
direcdo a seguir, o que deve ser feito e como desempenhar suas fun¢gdes de uma maneira
mais inovadora e diferenciada. A execucdo das estratégias resultantes deste processo,
articuladas as politicas da instituicdao, geram impactos internos e externos, alcancando, por
conseguinte, a sociedade (REZENDE, 2008).

Destaca-se o aspecto de que a elaboracdo do planejamento estratégico deve estar
alinhada aos principios institucionais de missdo, visdo e valores da instituicdo. Missdo esta
relacionada ao papel que a organizagao representa na sociedade, sendo, portanto, sua razao
de ser. Visdo aponta para o que a instituicdo deseja ser no futuro. Por ultimo, os valores sao
os principios, as crengas e as questOes éticas que orientam a realizacdo das atividades
desempenhadas e sustentam as tomadas de decisdao (CHIAVENATO, SAPIRO, 2003; OLIVEIRA,
2007).

A analise dos ambientes interno e externo as instituicdes é um fato essencial a
elaboracao deste processo. Um estudo detalhado destes dois contextos possibilita perceber
forcas e fraquezas (ambiente interno) e oportunidades e ameacas (externas a organizagao).
Henry Mintzberg (2007) afirma que esses contextos devem ser analisados pela ética de que
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“as oportunidades externas devem ser exploradas pelas forcas internas, ao passo que as
ameacas sdo evitadas e as fraquezas, contornadas” (MINTZBERG, 2007, p.44).

Flexibilidade é um outro aspecto a ser praticado na implementacdo do planejamento
estratégico. O ambiente externo a organizacdo esta sob constante mudanca devido ao
processo de globalizacdo e a competitividade (CHIAVENATO, SAPIRO, 2003), portanto é
importante que as estratégias e metas sejam revistas periodicamente.

Por ultimo, os processos de avaliacdo e controle também integram o planejamento
estratégico. Desta forma, é possivel avaliar se objetivos e metas estdo sendo atingidas
conforme os parametros determinados. Segundo Rezende (2008), o controle é realizar algo
da maneira como foi planejado. Caso contrario, mudancas deverdo ser implementadas ao
longo do caminho.

a) Planejamento Estratégico nas Instituicoes Federais de Ensino Superior no Brasil

Em continuidade a discussdo iniciada anteriormente sobre definicGes e
caracteristicas do planejamento estratégico, nesta se¢do sera discutida a sua aplicacdo na
gestdo das Instituicdes Federais de Ensino Superior no Brasil (IFES).

As universidades brasileiras possuem, garantida por lei, a autonomia didatico
cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial (BRASIL, 1988). Porém, apesar
desta autonomia, essas instituicOes estdo sujeitas a outros elementos caracteristicos do
setor publico, conforme afirma Santos et al. (2009), como a falta de recursos, o lento
processo de decisdo, as leis e normas oriundas dos poderes centrais. Soma-se a este
contexto a cobranga da propria sociedade por mais eficiéncia, eficacia e efetividade das
institui¢des publicas (GIACOBBO, 1997).

Portanto, para prestarem um melhor servico ao cidaddo, algumas ferramentas de
gestdo comecaram a ser aplicadas por gestores das IFES e suas equipes, incluindo o
planejamento estratégico, o qual pode contribuir para um melhor desempenho e
sustentabilidade das atividades administrativas e académicas, envolvendo, neste caso, o
ensino, a pesquisa e a extensao.

Para o desenvolvimento e a implementacdo do planejamento estratégico das IFES, é
fundamental que sejam incluidos neste processo outros segmentos da comunidade
académica, como alunos técnicos e docentes, e de tal modo a sociedade, ndo se restringindo
apenas a administracdo superior da instituicio (FORPLAD, 1995). Além disso, é importante
que os planos estratégicos das IFES dialoguem com as demandas regionais e nacionais,
contribuindo, assim, para o desenvolvimento socioecondémico.

b) Planejamento Estratégico na gestdo de projetos culturais

Existe uma singularidade na concepcdo e realizacdo de projetos culturais: a
materialidade e imaterialidade dos bens culturais que constituem o patrimonio cultural de
um povo. A Constituicdo Federal da Republica Federativa do Brasil de 1988, no seu artigo
216, enumera as diferentes formas de manifestacdo da cultura, citando como exemplo as
diversas maneiras de expressdo, as formas de criar, fazer e viver, as criagcbes artisticas,
tecnoldgicas e cientificas, dentre outras (BRASIL, 1988).

Com esta dinamicidade cultural, ao aplicar o planejamento estratégico em suas
acOes, gestores e suas equipes, além de se aprofundarem no conhecimento sobre os
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ambientes interno e externo nos quais o projeto esta inserido, sdo capazes de visualizar os
beneficios culturais gerados a longo prazo. Além disso, o monitoramento e a avaliacdo do
planejamento estratégico tém um papel fundamental nos processos de tomada de decisao,
impactando o futuro do projeto e da organizacdo ao qual estd vinculado.

Neste sentido, o planejamento estratégico nos projetos culturais, além de auxiliar no
diagndstico do ambiente, a construcao da missdo, da visdo, dos objetivos e estabelecer as
acoes a serem seguidas, contribui, segundo Cunha (2019), para o desenho de um quadro de
parcerias, as quais poderdo proporcionar uma maior sustentabilidade das a¢Oes. A autora
acrescenta ainda que dominar o desenvolvimento do planejamento estratégico até o
desenho de projetos sdo duas habilidades que devem estar presentes no dia a dia de um
gestor cultural que busca ter uma atuacdo profissional diferenciada.

2.2 Matriz SWOT (ou FOFA): ambientes, diagnostico e tomada de decisGes

Criada na década de 1960, é uma ferramenta de diagndéstico que auxilia na
elaboracdo da estratégia empresarial (CHIAVENATO e SAPIRO, 2003). A matriz SWOT -
acrénimo em inglés para Strengths (Forcas), Weaknesses (Fraquezas), Opportunities
(Oportunidades) e Threats (Ameacgas) — tem por objetivo principal a andlise dos ambientes
internos e externos a organizacdo, em uma espécie de autoconhecimento que, segundo
Cunha (2019), conscientiza sobre as mudancas que devem ser feitas e estimula a busca por
inovagodes.

O PMI (2017) orienta iniciar a matriz com a analise do ambiente interno, buscando
forgas e fraquezas da organizagdao, com foco no projeto, na organizagao ou na darea do
negécio em geral. Em sequéncia, o ambiente externo deve ser examinado, com a
identificacdo das oportunidades e as ameacas. Apds esse levantamento, é importante
analisar como que as forcas podem compensar as ameacas e averiguar de que maneira as
fraquezas podem impedir as oportunidades. Cada item da matriz SWOT deve ser analisado e
preenchido seguindo alguns parametros, como sintetizado no quadro 1:

Quadro 01 - Fatores a serem observados na elaboragéo da analise SWOT

Ambiente Interno

Forgas (Strenghts) Fraquezas (Weaknesses)

Desvantagens internas da empresa em relagao as
Vantagens internas da empresa em relagdo as concorrentes, que podem comprometer o sucesso e

concorrentes, como capital humano, habilidades e precisam ser superadas, como métodos obsoletos,
outros recursos internos. recursos tecnolégicos inadequados, financiamento

restrito.
Ambiente Externo
Oportunidades (Opportunities) Ameagas (Threats)

Aspectos positivos que envolvem a empresa com Aspectos negativos que envolvem a empresa com

potencial de vantagem competitiva no ambiente potencial de comprometer a sua competitividade no
social, politico e econémico. ambiente social, politico e econdmico.

Fontes: Cunha (2019) e Sertek, Guindani e Martins (2007)

Ressalta-se que a andlise SWOT é uma ferramenta que deve estar sob constante
controle e monitoramento, sendo atualizada de acordo com novos cenarios que possam
surgir e venham a impactar o projeto e a organizacao, direta ou indiretamente, buscando
assim maximizar seu potencial ou diminuir o impacto negativo.
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3 Metodologia

Para atingir o objetivo principal desta pesquisa, de analisar, a luz do planejamento
estratégico, os desafios na gestdo de projetos culturais nas InstituicGes Federais de Ensino
Superior no Brasil, trés etapas foram percorridas: levantamento de dados do projeto na base
de dados da Pré-Reitoria de Extensdo da UFRJ, desenvolvimento da matriz SWOT do Festival
do Conhecimento e, por ultimo, o cruzamento dos ambientes gerados pela matriz, com a
indicacdo de a¢des que venham a possibilitar a sustentabilidade do projeto a longo prazo.

Esta pesquisa classifica-se como um estudo de caso com analise de dados de
natureza qualitativa. Richardson (2012) afirma que:

Este tipo de andlise tem como objeto situacdes complexas ou estritamente
particulares. Os estudos que empregam uma metodologia qualitativa
podem descrever a complexidade de determinado problema, analisar a
interacdo de certas varidveis, compreender e classificar processos dindmicos
vividos por grupos sociais, contribuir no processo de mudan¢a de
determinado grupo e possibilitar, em maior nivel de profundidade, o
entendimento das particularidades do comportamento dos individuos
(RICHARDSON, 2012, p.80).

O enquadramento desta pesquisa como de carater qualitativo justifica-se pela
singularidade do objeto de estudo deste trabalho: o evento Festival do Conhecimento da
UFRJ.

3.1 Festival do Conhecimento da UFRJ: consideragdes iniciais

Criado em 2020, pela Pré-Reitoria de Extensdo da Universidade Federal do Rio de
Janeiro como “um espaco virtual de encontro e trocas da producgdo cientifica e cultural da
UFRJ” (UFRJ, 2020), este evento tem a proposta de propor debates sobre temas atuais e
complexos (diversidade, ancestralidade, inteligéncia artificial, dentre outros) e seus impactos
nas diversas areas do conhecimento, colocando em didlogo a comunidade académica da
UFRJ e a sociedade.

A programacao é composta por duas frentes de transmissGes ao vivo: a primeira é
composta por painéis temdticos, entrevistas, oficinas, minicursos e apresentagdes culturais
realizadas pela comunidade académica da UFRJ. Em complemento, hd a programacao
especial, de curadoria exclusiva da Pro-Reitoria de Extensdo, com a participacdo de
intelectuais, artistas e cientistas renomados.

Este evento foi criado no auge do periodo pandémico, no momento em que todos se
encontravam em isolamento social e a universidade se empenhava para nao interromper
suas atividades de ensino, pesquisa e extensdo, adaptando sua realizagdo a um contexto
virtual e, simultaneamente, pensando alternativas de sobrevivéncia neste novo contexto
que se instalara e que, consequentemente, mudou a dinamica mundial. Até 2024 foram
realizadas 04 edigdes com temas que tratam sobre o presente urgente, incentivando o
didlogo entre comunidade académica da UFRJ e a sociedade, indicados no quadro 2.
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Quadro 02 — Dados sobre as 04 edi¢des do evento Festival do Conhecimento da UFRJ

- o Numero de
Edicdo Tema Formato Data Programagao Participantes
2020 Universidade Virtual 14a24dejulho | 633 lives + 1340 videos | Mais de 27mil
Viva gravados
2021 Futuros Virtual 12 a 16 de julho | 502 lives + 725 videos gravados 17.748
Possiveis + 25 minicursos e oficinas
2022 Do Ancestral Virtual 29 de agostoa | 375 lives + 325 videos gravados 10.660
ao Digital 02 de setembro | + 71 oficinas e minicursos
2024 Inteligéncia Hibrido 27 a30de 46 lives + 11 mesas especiais + 3.352
Artificial para agosto 13 oficinas + 03 apresentagdes
o Sul Global culturais + 01 langamento de
livro + 08 projetos para a Feira
de Tecnologia e Inovacao
Fonte: UFRJ (2024)
3.2 Matriz SWOT do Festival do Conhecimento da UFRJ

Para a elaboragdo desta matriz, além dos dados referentes as 04 edicbes, resumidos
no Quadro 02, foram utilizados os relatdrios de realizagdo armazenados no banco de dados
da Pré-Reitoria de Extensdao da UFRJ. Com este arcabouco, somado a experiéncia da autora
na coordenacdo de trés edi¢cbes do evento (2021, 2022 e 2024), foi possivel elaborar a
analise SWOT do evento, conforme quadro 3.

ApOs a elaboragdao da matriz SWOT, foram realizados os cruzamentos entre as 04
varidveis, para analisar possiveis cendrios e propor alternativas a realizacdo e
sustentabilidade do projeto, as quais podem vir a ser capitalizadas, melhoradas,
monitoradas ou eliminadas, conforme modelo proposto por Triffany e Peterson na figura 1.

Figura 01 — Matriz do modelo de andlise SWOT com os cruzamentos de cenarios

s A B .

5 o Oportunidades
= Capitalizar Melhorar

Q

]

=

< Monitorar Eliminar

Fonte: Triffany e Peterson (1988) apud Sertek, Guindani e Martins (2007).
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Quadro 03 — Analise FOFA (SWOT) do projeto “Festival do Conhecimento da UFRJ”

FORCAS (strengths)

FRAQUEZAS (weaknesses)

Equipe multidisciplinar e experiente na produgdo e na
comunicagdo de eventos presenciais e virtuais, com
profissionais e alunos bolsistas de diversas areas do
conhecimento;

Alto potencial de captagdo de recursos, pois das 04
edicdes realizadas, as trés dultimas obtiveram
patrocinio financeiro externo;

Grande alcance de comunicagdo, com o uso das redes
sociais da Extensdo UFRJ que possuem mais de 30mil
seguidores;

Divulgagdo do evento em diversos veiculos de
comunicac¢do do estado do RJ e fora deles, com midia
espontanea;

Apoio a realizagdo pelos dirigentes maximos da
instituicdo como Reitor e Vice-reitora, com a
participagdo direta em atividades;

Parceiros institucionais que somam a realizagdo do
evento em dreas estratégicas como comunicagao,
transmissao e acessibilidade;

Consolidagdo do Festival como o maior evento da
UFRJ, com ampla participagdo da comunidade UFRJ na
programacao;

Grande participagdao dos alunos da UFRJ nas equipes
de produgdo devido a concessdo de bolsas e de horas
de creditagdo de extensdo;

Evento gratuito e com emissdo de certificados de
participagdo pela UFRJ.

Dependéncia de financiamento externo para ser
realizado, devido a dificil situagdo orgamentaria
da UFRJ nos ultimos anos. Ainda assim, o valor
recebido por fomento na dultima edigio nao
abrange todo o escopo de programagdo do
evento;

Dificuldades na manutengdo das instalagdes da
UFRJ onde o evento é realizado presencialmente;
Instabilidade na execucdo dos contratos de mao
de obra terceirizada, como segurangas, limpeza e
brigadistas;

A acessibilidade na programagdo do evento é
parcial e conta apenas com intérprete de LIBRAS,
ndo abrangendo todas as atividades;

Greve da categoria de técnicos administrativos em
2024, ocasionando atrasos no cronograma de
realizacdo.

OPORTUNIDADES (opportunities)

AMEACAS (threats)

A boa reputagdo da UFRJ contribui para a participagdo
de artistas, parlamentares, intelectuais e cientistas
renomados no evento;

Abertura de editais publicos de fomento para eventos
realizados por Instituicdes de Ensino Superior;
Abertura de editais para patrocinio a Festivais;
Possibilidade de participagdo de convidados e de
publico de outros estados e paises, devido ao formato
hibrido;

Acordos de cooperagdo firmados com secretarias
municipais da cidade do Rio de Janeiro;

Apoio na realizagdo por parte de movimentos sociais,
Organizagdes Nado-Governamentais e empresas
privadas, como o Parque Tecnoldgico da UFRJ.

Diminui¢cdo no repasse de verbas governamentais
para a universidade;

N3do abertura de editais de fomento a projetos
culturais;

N3o realizagdo de concurso publico para
recomposicao de equipe;

Revogacdo de normativas da  extensdo
universitaria, dificultando a participacdo de
alunos, técnicos e docentes.

Fonte: Elaborado pela autora.

De acordo com o modelo da figura 01, os quatro cendrios criados pelo cruzamento
dos 04 elementos da matriz serdo analisados a seguir, com o uso da técnica de analise de
conteudo, conforme proposta por Bardin (1977), que consiste em “um conjunto de técnicas
de analise das comunicagdes visando obter, por procedimentos, sistematicos e objetivos de
descricdao do conteudo das mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a
inferéncia de conhecimentos” (BARDIN, 1977, p.42).
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Nos cruzamentos realizados, as perguntas abaixo nortearam a andlise e a elaboracdo
das estratégias a serem adotadas pela equipe de gestdo do projeto:

Como as forcas podem ser utilizadas para aproveitar as oportunidades?
Como as forcas podem ser utilizadas para combater ameacas?
Como as fraquezas influenciam as oportunidades?

Como as fraquezas pioram com as ameagas?

4 Analise SWOT do festival do conhecimento da UFRJ

Os quatro cendrios criados para esta andlise consistem no cruzamento das varidveis
da matriz SWOT, sendo: Forgas x Oportunidades, Forcas x Ameacgas, Fraquezas x
Oportunidades e Fraquezas x Ameacas. Em cada cenario, busca-se compreender o que
precisa ser capitalizado, monitorado, melhorado e eliminado, conforme proposto na Figura
01.

4.1 Forgas X Oportunidades: ampliagao de fontes de financiamento

Neste primeiro cendrio, observa-se nos pontos fortes que o elemento de maior
destaque é o capital humano da UFRJ, o que pode ser verificado em diferentes etapas e
niveis hierarquicos do evento. A comissdao organizadora do Festival € composta por uma
equipe interdisciplinar com elevado grau de formagao e vasta experiéncia na realizagdao de
eventos. Essa caracteristica também pode ser percebida na comunidade UFRJ que participa
do Festival propondo atividades de diferentes temas e formatos, alinhadas a ideia principal
do evento.

No ambito das oportunidades, ressalta-se o lancamento de editais de agéncias
publicas de fomento a pesquisa e a extensdo para financiamento de projetos, eventos e
outras agdes. De todas as edigbes realizadas do Festival, as trés ultimas (2021, 2022 e 2024)
contaram com apoio financeiro da Fundacdo de Carlos Chagas Filho de Amparo a Pesquisa
do Estado do Rio de Janeiro (FAPERJ), por meio do Programa de Apoio a Organizacdo de
Eventos Cientificos, Tecnoldgicos e de Inovacdo no Estado do Rio de Janeiro (FAPERJ, 2023).
Entretanto, os valores concedidos ndao foram suficientes para cobrir todas as despesas
operacionais do projeto, o que demanda a busca por mais fontes de financiamento.

O financiamento de projetos culturais no Brasil pode ser privado ou publico. Na
primeira possibilidade, empresas privadas aportam valores diretamente nos projetos.
Enquanto no contexto publico, de acordo com Reis (2003), o Estado é o responsavel por
investir recursos de forma direta, através da criacdo de fundos, subsidios e patrocinios
diretos, ou indireta, mediante o mecanismo das leis de incentivo, em que o patrocinador
privado desconta o valor investido no imposto de renda a ser pago ao governo.

Ao cruzar esses dois cendrios, a principal estratégia a ser implementada é a de
criagdo de uma equipe responsdvel pela formatacdo de projetos e captacdo de recursos,
com servidores experientes nesta drea, os quais serdo auxiliados por alunos bolsistas. O
objetivo é criar um calendario que contenha os editais pubicos e privados que contemplem o
Festival, formatando o projeto a partir de acordo com as exigéncias de cada patrocinador.
Esta equipe também terd como finalidade, além de ampliar a captacdo em dérgaos publicos
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de fomento, iniciar o processo de captacao de recursos via leis de incentivo para patrocinio
junto a empresas privadas. Essa atividade demandard um constante monitoramento dos
instrumentos de patrocinio, visto o constante surgimento de novos editais.

Portanto, com diversas fontes de patrocinio, o projeto terd uma maior autonomia
financeira para a sua realizacdo, o que impactard diretamente na sua sustentabilidade a
longo prazo.

4.2 Forcas x Ameacas: adaptacoes de formato e apoio externo

Neste cruzamento, a finalidade é analisar como que as forgas internas do projeto e
da organizacdo podem ser utilizadas para combater as ameagas, que se encontram no
contexto externo e ndo estdo sob controle da instituicdo.

A maior ameaca a realizacdo do evento é a ndo abertura de editais de fomento a
projetos culturais. Por mais que o projeto conte com o capital humano da UFRJ, o bem de
maior valor, para que ele aconte¢a, em um contexto de cada vez mais diminuicao de verbas
governamentais para a manutenc¢ao da Instituicao, as fontes alternativas de financiamento
sdo essenciais para a sua realizagao.

Neste sentido, em um cendrio que ndo aconteca a abertura de editais a projetos
culturais, surge uma outra possibilidade para captacdo de recursos: a adaptag¢ao do escopo
do evento a outros formatos, como congressos académicos, os quais possuem editais
especificos para tal, vinculados as agéncias de fomento a pesquisa e a extensdo. O Festival
do Conhecimento da UFRJ é um evento idealizado e executado integralmente pela Pro-
Reitoria de Extensao da instituicao, o que Ihe confere uma liberdade criativa em seu formato
de execugao, modalidades de participagdo, dentre outros.

Outra estratégia relaciona-se a gestao de pessoas, ao visualizar um contexto de falta
de mado de obra especializada por conta da auséncia de concursos publicos para
recomposicdo de equipe. Uma alternativa é, através da experiéncia da Comissdo
Organizadora, oferecer cursos de capacitacdo profissional nas dreas de producdo cultural e
producdo executiva, com estdgio final nas atividades do Festival do Conhecimento. Assim, as
atividades ndo serdo paralisadas e os concluintes terdo certificacdo pela UFRJ.

4.3 Fraquezas x Oportunidades: novos locais e acessibilidade

Do cruzamento entre fraquezas x oportunidades evidenciam-se as dificuldades
enfrentadas pela UFRJ no que diz respeito, principalmente, a manutencdo de suas
instalacGes e a prestacdo de servicos que sdo essenciais para o dia a dia da instituicdo. A
Universidade vem enfrentando, nos ultimos anos, dificuldades para obras, reparos e
pagamento de servicos terceirizados, como segurancas, limpezas e brigadistas (SINTUFRJ,
2024).

A edicdo de 2024 foi a primeira em que a programacdo aconteceu em formato
hibrido: mesas especiais, oficinas e feira de tecnologia presenciais, mesclando-se as lives no
formato virtual com transmissdao ao vivo. Este modelo inaugurou uma nova forma de
interacdo com os participantes do evento, os quais estiveram presentes, em um bom
numero, acompanhando a programacdo presencial nas instalacées do Colégio Brasileiro de
Altos Estudos, 6rgao vinculado ao Férum de Ciéncia e Cultura da UFRJ.
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Todavia, em um contexto de diminuicdo de verbas publicas que ameagam o
funcionamento das instalacdes, uma estratégia a ser adotada neste cenadrio é a realizacdo do
evento em locais publicos fora dos campi da UFRJ. Os acordos de cooperagao entre a UFRJ
(via Pro-Reitoria de Extensdo) e as Secretarias Municipais de Cultura e de Ciéncia e
Tecnologia da cidade do Rio, para o desenvolvimento de atividades, podem ser
possibilidades de utilizacdo de outros espacos publicos para a realizacdo do evento, sem
onerar o orgamento do projeto.

Um outro aspecto importante a ser analisado neste cenario é a dificuldade de tornar
a programacdo do evento integralmente acessivel as pessoas com deficiéncia. Das 04
edicOes realizadas, apenas o recurso de Intérprete de LIBRAS foi implementado, ainda assim
de maneira parcial na programacao, visto o elevado valor deste tipo de servico.

O acesso a cultura é um dever do Estado Brasileiro, garantido pela Lei 13.146 de 06
de julho de 2015 — o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (BRASIL, 2015). Acessibilidade
cultural, segundo Dorneles et al. (2018), é o “direito de vivenciar experiéncias de fruicao
cultural com igualdade de oportunidades para diversos publicos, entre eles, pessoas com
deficiéncia e mobilidade reduzida” (DORNELES et al., 2018, p.138).

Portanto, mais uma estratégia a ser implementada para tornar o Festival mais
acessivel e diverso, é buscar instituicdes publicas referéncias na area de Acessibilidade e
Inclusao para o estabelecimento de parcerias junto a Pré-Reitoria de Extensdao. Uma das
acdes a serem implementadas é criar um programa de capacitacdo em acessibilidade para as
equipes que atuam no evento e incentivar a participacdo de profissionais nas diferentes
frentes de atuacdo de atendimento a pessoa com deficiéncia.

4.4 Fraquezas x Ameagas: financiamento alternativo

Este ultimo cendrio é o mais desafiador para a gestdao de um projeto, devido a
impossibilidade de controle principalmente das ameagas, vinculadas ao ambiente externo.
Deste cruzamento, o aspecto comum é a fragilidade financeira as quais as IFES estdo sujeitas
por conta da dependéncia das verbas publicas para a manutencdo das suas atividades.

Para enfrentar esse contexto tdo adverso, a principal estratégia a ser adotada é o
resumo dos trés cendrios anteriores: a ampliacdo das fontes de financiamento do projeto,
com a captacdo de recursos junto a iniciativa privada e as Organizacbes Nao-
Governamentais. Neste processo, ter um escopo de realizacgdo com um horizonte maior do
gue um ano, como tem sido realizado, contribuira para pensar em ag¢des que concretizem a
captacao de recursos a longo prazo, contribuindo assim para a sustentabilidade do projeto.

5 Consideragdes Finais

O planejamento estratégico é, portanto, como uma ferramenta essencial para as
organizagdes que desejam atingir seus objetivos e a sustentabilidade das suas acoes,
podendo ser aplicada a projetos de diversas areas do conhecimento. As referéncias tedricas
mostraram a importancia de ndo apenas elaborar, mas de acompanhar, em um processo de
controle e monitoramento, provando que esta ferramenta precisa ser flexivel, adaptando-se
as novas demandas sociais e econdmicas, sem perder de vista a missdo, a visao e os valores
da organizagao.
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Especificamente no que tange as organizacGes publicas, o planejamento estratégico,
ao longo dos ultimos anos, tornou-se fundamental ao proporcionar ferramentas que, em
aplicacdo, melhoram o servico prestado ao cidaddo, motivo pelo qual essas instituicdes
existem. Nas IFES, as analises de ambiente geradas pelo planejamento estratégico também
possibilitam vislumbrar outras formas de financiamento para a continuidade das atividades
de ensino, pesquisa e extensao, minimizando, assim, o impacto da diminuicdo cada vez
maior do repasse das verbas publicas.

No ambito cultural, além dos beneficios citados anteriormente, o planejamento
estratégico tornou-se um aliado ao munir os gestores de informacgGes reais dos ambientes
nos quais os projetos estdo inseridos, que certamente irdo auxiliar na tomada de decisdes.
Aplicar o planejamento estratégico a um projeto cultural € um diferencial para um melhor
posicionamento de marca e também para uma melhor gestao.

Ao cruzar os contextos de instituicdes publicas de ensino superior e sua produgao
cultural, dois fatores foram predominantes nas analises de cendrios proporcionadas pela
aplicacdo da matriz SWOT (ou FOFA, em portugués): a principal forca das universidades
publicas estd no seu capital humano e o potencial para parcerias. Em contrapartida, porém,
estd a questdo financeira, que impacta a manutencdo de instala¢des, pagamento de mao de
obra e financiamento de projetos.

Uma alternativa que surge desta andlise é a necessidade urgente de busca a outras
fontes de financiamento que ndo sejam apenas publicas, visto que os editais publicos de
fomento a projetos estdo igualmente sujeitos a cortes orcamentdrios governamentais. O
didlogo entre universidade publica e iniciativa privada deve ser ampliado também para a
area cultural, lembrando-se sempre o compromisso das IFES em possibilitar acesso a uma
educacdo publica, gratuita e de qualidade.

Para que se ampliem possibilidades de captacdo de recursos e os projetos culturais
tenham uma maior sustentabilidade, é fundamental ter uma equipe dedicada a esta tarefa,
visto as rapidas mudancas no contexto de patrocinio a projetos culturais.

Para o aprofundamento deste tema, outras pesquisas podem ser realizadas como: a
aplicacdo de outras ferramentas de planejamento estratégico como a andlise PESTEL e o
Business Model Canvas; o levantamento de projetos culturais universitarios patrocinados
pela iniciativa privada ao longo dos ultimos anos; e as dificuldades enfrentadas pelos
gestores culturais universitarios em IFES de outros estados do Brasil.

Espera-se que esta pesquisa tenha contribuido para o debate sobre sustentabilidade
e financiamento das a¢Ges culturais nas IFES e que fortaleca a producdo cultural universitaria
brasileira.
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