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Resumo

Este trabalho analisa o processo de planejamento e controle em obras na construcdo civil,
ressaltando praticas essenciais que sdo determinantes para o éxito dos projetos. A partir de uma
revisdo da literatura e de um estudo de caso, sdo discutidos métodos de gestdo que buscam
promover a eficiéncia e a qualidade durante a execucdo das obras. O adequado planejamento e o
controle rigoroso se mostram cruciais para assegurar que os projetos sejam finalizados dentro dos
prazos estipulados, do orcamento previsto e com a qualidade necessaria.

Palavras-chaves: planejamento; controle; construgao civil; gestdo de projetos; cronograma.

Abstract

This article examines the planning and control process in civil construction works, highlighting
essential practices that are decisive for the success of projects. Based on a literature review and a
case study, management methods that seek to promote efficiency and quality during the execution of
works are discussed. Adequate planning and rigorous control are crucial to ensuring that projects are
completed within the stipulated deadlines, within the expected budget and with the required quality.

Palavras-chaves: planning; control; civil construction; project management; schedule.

1. Introdugao

A construcdo civil € um setor fundamental para o desenvolvimento econémico e
social, colaborando de forma significativa para a criacdo de empregos e a melhoria da
infraestrutura das cidades. Segundo Costa e Santos (2023), o impacto da construgdo civil se
estende a diversas areas da sociedade, sendo considerado um termdmetro do
desenvolvimento de uma nagdo. Além dos efeitos econdmicos, o setor possui implicacdes
diretas na qualidade de vida da populagdo, uma vez que o avan¢o da infraestrutura
proporciona a comunidade um acesso facilitado a servicos essenciais, como transporte,
saude e habitacdo. A qualidade das construgdes impacta diretamente no cotidiano das
pessoas, influenciando a seguranca e o conforto nas suas residéncias e locais de trabalho.

Entretanto, o setor enfrenta desafios especificos que demandam atencao especial,
como a gestao de cronogramas complexos, o controle rigoroso de custos e a necessidade de
adaptacdo rapida a fatores externos, que incluem mudangas climaticas e oscilagdes nos
precos de materiais (NOCERA, 2010). A rapida urbanizagdo e a crescente demanda por obras
em prazos cada vez mais curtos e orgamentos limitados tornam o planejamento detalhado e
o controle eficiente de processos essenciais para o sucesso dos projetos de construgao civil.

Para enfrentar esses desafios, as ferramentas de gestdo e as metodologias de
controle tém se mostrado indispensaveis. Mattos, (2019). Destaca a importancia da
Estrutura Analitica de Projeto (EAP) como uma ferramenta que oferece uma visdo detalhada
das atividades necessarias, permitindo uma melhor organizacao e execugao das tarefas.
Além disso, o cronograma de Gantt é amplamente utilizado para gerenciar o tempo e
identificar o caminho critico do projeto, que consiste nas atividades que ndo podem sofrer
atrasos sem comprometer a entrega final. Outra metodologia importante é o ciclo PDCA,
gue promove a melhoria continua e é especialmente valioso em projetos de construcdo civil,
onde a adaptabilidade e a capacidade de resposta rdpida a problemas emergem como
caracteristicas essenciais para manter os cronogramas e os custos planejados.
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Este artigo visa explorar os métodos de planejamento e controle aplicados em
projetos de construcao civil, fazendo uma analise da literatura existente e apresentando um
estudo de caso que ilustra a aplicacdo pratica das metodologias citadas. A combinacdo de
uma abordagem tedrica com uma andlise de caso permite uma visdo abrangente das
melhores praticas no setor, contribuindo para o aprimoramento dos processos e para o
sucesso dos projetos de construcdo civil. Além disso, pretende-se destacar a importancia da
integracdo entre as praticas de gestdo e o uso de tecnologias modernas, que tém
revolucionado o setor, trazendo mais eficiéncia e precisdao as obras.

2. Metodologia

A abordagem metodoldgica adotada neste trabalho, combina uma revisdo
bibliografica com um estudo de caso, proporcionando uma visdao ampla e fundamentada
sobre as prdticas de planejamento e controle na construcdo civil. A escolha por uma
metodologia mista visa a obtengdo de dados tanto tedricos quanto praticos, permitindo uma
analise mais profunda e contextualizada.

A revisdao bibliografica foi baseada em artigos cientificos, livros especializados e
documentos técnicos voltados para a gestao de projetos na construgdo civil. A selecdo dos
materiais incluiu publicagdes dos ultimos vinte anos, garantindo que os conceitos discutidos
estivessem alinhados as praticas contemporaneas. Foram escolhidos autores renomados na
area, como Costa e Santos (2023), que oferecem uma visdo abrangente sobre o
planejamento de projetos, e Mattos (2019), que enfatiza a importancia do monitoramento
continuo durante a execucao.

A pesquisa foi realizada em bases de dados académicas, como Scielo, Google Scholar
e Web of Science, utilizando palavras-chave pertinentes ao tema, como "planejamento de
obras", "controle de projetos na construcdo civil", "EAP" e "PDCA". Além disso, foram
selecionados estudos de caso que destacam o uso de ferramentas especificas, como MS
Project, possibilitando uma andlise comparativa entre as metodologias tedricas e suas
aplicacoes praticas.

Para o estudo de caso, foi escolhida uma obra residencial unifamiliar na cidade de
Marica, RJ. Este tipo de projeto foi selecionado por representar uma construcdo de porte
médio, envolvendo desafios comuns relacionados a alocacdo de recursos, controle de
gualidade e gerenciamento de cronogramas. Essa escolha permite uma analise pratica das
ferramentas e técnicas discutidas na literatura.

A coleta de dados do estudo de caso incluiu entrevistas com os gestores da obra,
andlise de documentos técnicos e observacdo direta no local. As entrevistas foram
conduzidas com o engenheiro responsdvel e a equipe de planejamento, focando nas
estratégias de gestdo utilizadas ao longo do projeto. Os documentos analisados incluiram o
planejamento inicial da obra, o cronograma de atividades, os registros de controle de
qualidade e os relatdrios financeiros.

A anadlise dos dados foi realizada com base nos conceitos tedricos abordados na
revisdo bibliografica. Dessa forma, foi possivel avaliar como as ferramentas e metodologias
foram implementadas na pratica, além de identificar os desafios e beneficios observados.
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Essa analise comparativa também possibilitou a identificacdo das praticas mais eficazes no
contexto da obra estudada.

Entre as limita¢Oes deste estudo, destaca-se o fato de que ele foca apenas um tipo de
construcdo e é restrito a um Unico estudo de caso. Portanto, os resultados ndo devem ser
generalizados para todos os tipos de projetos na construcdo civil. No entanto, este estudo
oferece uma visdo relevante sobre a aplicacdo das metodologias de planejamento e controle
em um contexto especifico, proporcionando insights Uteis para profissionais da area e para
pesquisas futuras.

3. Revisdo Bibliografica

O planejamento e controle de projetos sdo temas amplamente abordados na
construcdo civil, considerando a complexidade e a relevancia econdmica deste setor. A
literatura aponta que, ao contrdrio de outras dareas, os projetos de construcdo civil
apresentam caracteristicas Unicas, como a necessidade de coordenacdo de diversas
atividades simultaneamente, o gerenciamento de um grande numero de recursos e a
influéncia de fatores externos, como as condi¢Ges climaticas.

De acordo com Costa e Santos (2023), um planejamento eficaz proporciona aos
gerentes de projeto uma visdo clara de todas as etapas, facilitando a coordenacdo eficiente
dos recursos e a definicdo de prazos realistas. No contexto da construcdo civil, a Estrutura
Analitica de Projeto (EAP) é amplamente adotada para fragmentar o projeto em pacotes
menores, tornando mais facil o gerenciamento e o controle. A EAP é particularmente util em
projetos de grande porte, onde a complexidade das atividades pode dificultar o
acompanhamento do progresso.

Outro aspecto fundamental discutido na literatura é o uso de cronogramas,
destacando o grafico de Gantt. Segundo Nocéra (2010), esse grafico permite que os gerentes
de projeto visualizem a sequéncia das atividades e identifiquem o caminho critico, ou seja,
aquelas tarefas que ndao podem ser atrasadas sem impactar o prazo final do projeto. Essa
técnica é essencial para monitorar o andamento do projeto e para realizar ajustes quando
necessario.

Mattos (2019) também explora o papel das tecnologias de gestdao na construgao civil.
Ferramentas como MS Project e Primavera P6 sdao amplamente utilizadas para facilitar o
planejamento e o acompanhamento das atividades. Esses softwares possibilitam que os
gerentes de projeto criem cronogramas detalhados, aloque recursos e monitorem o
progresso em tempo real, contribuindo para decisdes mais informadas e ageis.

O controle de qualidade é outro tépico amplamente debatido na literatura, uma vez
gue garante que os materiais e métodos empregados estejam de acordo com as
especificacdes do projeto. Rabello (2022) enfatiza a importancia do ciclo PDCA (Plan-Do-
Check-Act) como uma metodologia que favorece a melhoria continua ao longo do projeto. O
ciclo PDCA é especialmente util na construcdo civil, pois permite que os gestores
identifiquem e corrijam problemas rapidamente, evitando que pequenos erros
comprometam a qualidade final do projeto.
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Por ultimo, a literatura também aborda a Andlise do Valor Agregado (EVM), que
integra o desempenho financeiro ao cronograma do projeto. Segundo Costa e Santos (2023),
a EVM permite que os gerentes de projeto monitorem custo e tempo de forma integrada,
facilitando a identificacdo de desvios em relacdo ao orcamento e ao cronograma. Esse tipo
de andlise é de grande importancia para garantir que o projeto seja finalizado dentro do
orcamento e do prazo planejado.

4. Analise do Processo de Planejamento.

O planejamento no ambito da construcdo civil é um processo essencial que visa
garantir a execucdo eficiente de todas as atividades do projeto dentro do cronograma
estabelecido. Para atingir esses objetivos, diversas etapas devem ser realizadas, utilizando
diferentes ferramentas e técnicas.

A primeira etapa do planejamento consiste na definicdo do escopo, que envolve a
identificacdo clara dos objetivos e entregas do projeto. A Estrutura Analitica de Projeto (EAP)
é uma ferramenta de supra importancia nessa fase, pois permite decompor o projeto em
pacotes de trabalho menores, facilitando o monitoramento e a alocacdo de recursos.
Segundo Nocéra (2010), a EAP ajuda os gerentes de projeto a obter uma visdo detalhada de
todas as atividades, melhorando a organizacdo e a comunicagdo dentro da equipe.

Outro aspecto critico no planejamento é a alocacdo de recursos, que abrange a
definicdo dos materiais, equipamentos e mado de obra necessarios para cada fase do projeto.
A precisdo na alocacdo de recursos evita desperdicios e otimiza o orcamento. Mattos (2019)
ressalta que um planejamento eficaz de recursos permite que as atividades sejam
executadas sem interrupg¢des e dentro dos prazos, o que é fundamental para o sucesso de
projetos complexos, como os da construgao civil.

A andlise de riscos é uma etapa vital que visa identificar problemas potenciais que
podem comprometer o planejamento. Durante essa fase, a equipe de gestdo utiliza a analise
SWOT para avaliar os riscos e desenvolver planos de contingéncia para cada cenario. Costa e
Santos (2023) afirmam que a gestao de riscos diminui a probabilidade de atrasos e aumenta
a resiliéncia do projeto diante de eventos imprevistos, como atrasos na entrega de materiais
ou mudangas climaticas.

O planejamento financeiro envolve a elaboracdo de um or¢camento detalhado que
cobre todas as etapas da obra, incluindo materiais, mdao de obra e equipamentos. A técnica
de orgamento base zero é utilizada para justificar cada item de despesa, garantindo que o
orcamento seja realista e bem distribuido. Além disso, o cronograma de Gantt é
frequentemente utilizado para organizar as atividades ao longo do tempo, facilitando a
identificacdo do caminho critico do projeto. Segundo Mattos (2019), essa técnica é essencial
para assegurar que todas as atividades prioritdrias sejam realizadas conforme o cronograma.

O controle de projetos de construcdo civil é uma fase essencial para garantir que o
trabalho esteja sendo realizado conforme o planejado. Essa etapa inclui o monitoramento de
qgualidade, tempo e custos, além de permitir ajustes ao longo da execuc¢do para evitar
desvios.
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O controle de qualidade assegura que os materiais e métodos utilizados estejam em
conformidade com as especificacGes técnicas e regulatdrias. Rabello (2022) destaca que as
técnicas de Controle Estatistico de Processos (CEP) sdo essenciais para monitorar a
gualidade ao longo da obra. Inspecbes regulares e testes de resisténcia para concreto, por
exemplo, sdo realizados para evitar problemas estruturais. Essas medidas ajudam a detectar
desvios no inicio, reduzindo a necessidade de retrabalhos.

A Analise do Valor Agregado (EVM) é uma ferramenta de controle financeiro que
possibilita avaliar o desempenho do projeto em relacdo ao orcamento. Segundo Costa e
Santos (2023), a EVM integra informacgGes de custo e cronograma, permitindo que o gerente
de projeto identifique desvios e ajuste o orcamento conforme necessario. Indicadores como
o indice de Desempenho de Prazo (SPI) e o indice de Desempenho de Custo (CPI) sdo
utilizados para monitorar o progresso do projeto e garantir que ele permaneca dentro dos
limites financeiros estabelecidos.

O controle de tempo envolve o monitoramento continuo do cronograma para
assegurar que todas as atividades estejam sendo realizadas conforme o planejamento.
Ferramentas como o cronograma de Gantt permite acompanhar o progresso em tempo real,
e a linha de balango é utilizada para otimizar o fluxo de trabalho. De acordo com Mattos
(2019), o controle rigoroso do tempo permite que o gerente de projeto identifique
rapidamente quaisquer atrasos e implemente ag¢des corretivas, garantindo que o projeto
seja concluido dentro do prazo.

A comunicacdo eficaz entre a equipe e os stakeholders é vital para o sucesso do
projeto. Relatdrios de progresso, reunides de status e sistemas de informagao de gestao de
projetos ajudam a manter todos os envolvidos informados sobre o andamento do projeto e
possibilitam uma resposta rdpida a problemas. Nocéra (2010) afirma que uma comunicag¢do
eficaz reduz o risco de mal-entendidos e facilita a tomada de decisGes em tempo habil.

A Estrutura Analitica de Projeto (EAP) é uma ferramenta que auxilia na definicdo do
escopo, permitindo a decomposicdo do projeto em atividades menores e mais gerenciaveis.
Conforme Nocéra (2010), a EAP facilita o acompanhamento das atividades e permite uma
alocacdo mais precisa dos recursos, como mao de obra, materiais e equipamentos. A EAP é
especialmente Gtil em projetos grandes e complexos, onde a quantidade de atividades e a
interdependéncia entre elas tornam o acompanhamento mais desafiador.

O cronograma de Gantt é outra ferramenta essencial no processo de planejamento.
Segundo Mattos (2019), o cronograma de Gantt possibilita que os gerentes de projeto
organizem as atividades em uma linha do tempo, facilitando a identificacdo do caminho
critico e o monitoramento do progresso. O caminho critico inclui todas as atividades que, se
atrasadas, impactam diretamente o prazo final do projeto. A identificacdo do caminho critico
permite que o gerente de projeto se concentre nas atividades mais importantes e tome
medidas para evitar atrasos.
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Quadro 1 — Andlise Inicial

Estrutura Analitica de Projeto

( Projeto de Construcédo Residencial )

Definicéo do Escopo Fundago e Estrutura Verificagéo Final e Testes
Planejamento de Recursos Instalacées Elétricas e Hidraulicas Entrega do Projeto
Andlise de Riscos Acabamentos e Revestimentos Avaliagao Pés-Projeto

Controle de Qualidade e

Orgamento e Cronograma
Inspegoes

Fonte: — Adaptado de Mattos (2019)

Além do cronograma, o planejamento financeiro é uma etapa fundamental no
processo de planejamento. A elaboragdo de um orgamento detalhado permite que o gerente
de projeto preveja os custos de cada atividade e aloque os recursos de forma eficiente.
Técnicas como o orcamento base zero, que exige justificativas detalhadas para cada item de
despesa, sdo utilizadas para garantir que o orcamento seja realista e sustentavel. Costa e
Santos (2023) destacam que um planejamento financeiro bem executado ajuda a evitar
desperdicios e garante que o projeto seja concluido dentro do orcamento previsto.

Quadro 2 — Etapas do Planejamento e Ferramentas Utilizadas

Etapa Atividades Principais Ferramentas Responsavel
Definicéo do Escopo Identificacio e descrigéo das atividades principais EAP Gerente de Projetos
Planejamento de Tempo Sequenciamento de tarefas e definicho do cronograma | Cronograma de Gantt | Equipe de Planejamento
Planejamento Financeiro Elaboracéo de orgamento detalhado e andlise de custos | Orcamento Base Zero | Analista Financeiro
Andlise de Riscos Identificac&o de riscos e definicdo de planos de mitigacéo | Analise SWOT Equipe de Riscos
Alocacg&o de Recursos Designac&o de recursos materiais e humanos MS Project Gerente de Recursos

Fonte: Adaptada de Santos, (2023)

A gestdo de riscos é outra etapa crucial no planejamento de projetos de construgdo. Os
riscos incluem fatores externos, como condicdes climdticas e disponibilidade de materiais,
além de fatores internos, como a capacidade da equipe e a qualidade dos equipamentos. A
andlise SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats) é uma técnica utilizada para
identificar e avaliar os riscos associados ao projeto. Essa andlise permite que o gerente de
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projeto antecipe problemas e desenvolva planos de contingéncia para minimizar o impacto
dos riscos.

Quadro 3 — Andlise de Riscos

Risco Probabilidade | Impacto Acéo de Mitigagio
Atraso na entrega de materiais | Alta Alto Compra antecipada, fornecedores alternativos
CondigBes climaticas adversas | Média Meédio |Planejamento de atividades intemas durante periodos de chuva
Falta de méo de obra qualificada | Baixa Alto Contratag&o de pessoal adicional ou treinamento interno
Sobrecarga de orgamento Média Alto Revis&o continua do orgamento e controle rigoroso de custos

Fonte: Os autores

Enfim, o uso de softwares de gestdo, como MS Project, facilita o processo de
planejamento ao permitir a criagcdo de cronogramas detalhados e a simulacdo de diferentes
cendrios. Conforme Nocéra (2010), esses softwares oferecem recursos para alocacdo de
recursos, monitoramento de custos e controle do progresso. Além disso, permitem a
integracdo entre as diversas etapas do planejamento, facilitando a coordenagdo entre a
equipe de projeto e os stakeholders.

5. Analise do Processo de Controle

O controle de um projeto na construgdo civil é essencial para garantir que as
atividades sejam realizadas conforme planejado, respeitando os prazos, custos e padroes de
qgualidade estabelecidos. Esse processo envolve um monitoramento continuo do progresso
das atividades, a analise do desempenho e a implementacdo de ac¢les corretivas sao
aplicadas quando necessario. Um dos métodos amplamente reconhecidos para o controle
de qualidade e progresso é o ciclo PDCA (Plan-Do-Check-Act), que, segundo Rabello (2022),
possibilita a melhoria continua ao longo do projeto. O ciclo PDCA é frequentemente aplicado
na construcdo civil devido a sua capacidade de adaptacao rapida as mudangas, tornando o
gerenciamento mais dinamico e eficaz.

O controle de tempo é realizado principalmente com o auxilio de ferramentas como
o grafico de Gantt e a linha de balango. O grafico de Gantt, conforme explicado por Mattos
(2019), permite acompanhar o cronograma e facilita a identificagdo de atrasos. Com essa
ferramenta, os gerentes de projeto conseguem identificar o caminho critico e focar nas
atividades que impactam diretamente no prazo final da obra. Ja a linha de balango é uma
técnica que auxilia na visualizagao da alocagao de recursos e no fluxo de trabalho ao longo
do tempo, sendo particularmente util em projetos que possuem tarefas repetitivas.

Além do controle de tempo, o controle de qualidade é uma etapa indispensavel no
processo de controle das obras. A qualidade de um projeto de construcdo esta diretamente
relacionada a satisfacdo dos stakeholders e ao desempenho da edificacdo ao longo do
tempo. Técnicas de Controle Estatistico de Processos (CEP) também sdo frequentemente
utilizadas para monitorar a qualidade dos materiais e métodos de construcdo, assegurando
gue estejam de acordo com as especificacdes técnicas e regulatdrias. A aplicacdo do CEP
permite identificar desvios na qualidade nas fases iniciais do projeto, evitando retrabalhos e
custos adicionais.
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A Analise do Valor Agregado (Earned Value Management - EVM) é outra ferramenta
importante para o controle de projetos de construcdo. Segundo Costa e Santos (2023), a
EVM integra informacdes de custo e tempo, permitindo que o gerente de projeto avalie o
desempenho financeiro e cronolégico do projeto de forma integrada. Essa ferramenta é
especialmente util para identificar desvios em relacdo ao orcamento e ao cronograma, pois
fornece indicadores de desempenho, como o indice de Desempenho de Prazo (SPI) e o
indice de Desempenho de Custo (CPI), que facilitam uma andlise detalhada do progresso e
garantem que o projeto esteja alinhado aos objetivos financeiros.

A comunicacdo eficaz, também é um componente essencial no controle de obras.
Relatorios de progresso, reunides de status e sistemas de informacdo de gestdo de projetos
ajudam a assegurar que todos os stakeholders estejam cientes do estado do projeto e
possam tomar decisdes informadas. A comunicacdo eficiente permite uma rapida resposta a
problemas, facilitando o alinhamento entre os objetivos do projeto e as expectativas dos
stakeholders. Estudos indicam que projetos com boa comunicagdo tém maior probabilidade
de serem concluidos com sucesso, pois permitem uma melhor coordenagdo entre as equipes
e a resolucdo 4agil de problemas.

Portanto, o controle de um projeto de construgao civil exige uma combina¢ao de
ferramentas e prdticas que possibilitem o acompanhamento continuo e a adaptacao frente a
imprevistos. O uso de métodos como o ciclo PDCA, o grafico de Gantt e a Analise do Valor
Agregado contribui para que os gerentes de projeto possam garantir que o projeto seja
finalizado dentro do prazo, do orgamento e com a qualidade desejada. Ademais, a
implementagao de praticas de comunicagdo eficazes é fundamental para manter todos os
envolvidos informados e alinhados aos objetivos do projeto.

6. Estudo de Caso

Este estudo de caso analisa uma obra residencial unifamiliar situada em Maricd, RJ,
com uma area total de 78 m?, em terreno plano. Através de pesquisa no site da Prefeitura
local, foi encontrado informagGes importantes para a elaboracdo desse estudo. O projeto
envolveu a constru¢do de uma casa térrea com estrutura de concreto armado e alvenaria,
sendo representativo de obras de porte médio no Brasil. Durante as diversas fases do
projeto, varias ferramentas de planejamento e controle foram aplicadas para garantir que a
construcdo fosse concluida dentro do cronograma e do orgcamento estipulados.

O planejamento da obra teve inicio com a definicdo do escopo, e Projeto de
Arquitetura, que estabeleceu claramente os limites do projeto e as atividades necessarias
para sua finalizacdo. A equipe utilizou a Estrutura Analitica de Projeto (EAP) para
desmembrar o projeto em atividades menores, facilitando o monitoramento de cada fase. O
cronograma de Gantt também foi implementado para organizar as atividades em uma linha
do tempo e identificar o caminho critico, assegurando que as tarefas essenciais fossem
concluidas conforme o planejado. O planejamento de obra também inclui o planejamento
de materiais, com base no projeto executivo da residéncia foi possivel adquirir os materiais
necessario sem que haja desperdicio

Um orcamento detalhado foi elaborado para prever os custos de cada etapa da obra,
incluindo materiais, mao de obra e equipamentos. Durante a fase de planejamento
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financeiro, a técnica de orcamento base zero foi aplicada, exigindo justificativas detalhadas
para cada item de despesa. Essa abordagem garantiu que o orcamento fosse realista e que
os recursos fossem alocados de maneira eficiente, minimizando desperdicios e reduzindo os
riscos de estouro orcamentario.

A analise de riscos foi uma etapa fundamental do planejamento, pois possibilitou a
identificacdo de problemas potenciais e a elaboracdo de planos de mitigacdo. A equipe
empregou a analise SWOT para avaliar os pontos fortes e fracos do projeto, assim como as
oportunidades e ameacas externas. Entre os riscos identificados estavam a possibilidade de
atrasos na entrega de materiais e condi¢Oes climaticas adversas. Com base nessa analise,
foram desenvolvidos planos de contingéncia para lidar com esses riscos, incluindo a compra
antecipada de materiais criticos e a elaboracdo de um cronograma alternativo para
atividades ao ar livre.

O controle de qualidade foi realizado por meio de inspec¢des regulares em todas as
fases da construcdo. Técnicas de Controle Estatistico de Processos (CEP) foram aplicadas
para garantir que os materiais e métodos utilizados estivessem de acordo com as
especificacdes técnicas. Esse processo envolveu testes de resisténcia para concreto e
inspecdes nos sistemas hidraulico e elétrico. Quaisquer desvios identificados durante essas
inspecdes foram corrigidos imediatamente, prevenindo problemas mais sérios na fase final.
A implementacdao do ciclo PDCA permitiu que a equipe de gestao aplicasse melhorias
continuas, ajustando as praticas de construcdo e alocagao de recursos conforme necessario.

Durante a execugdo do projeto, alguns problemas foram identificados, especialmente
relacionados ao atraso na entrega de materiais e a disponibilidade de mdo de obra
especializada. Para resolver o problema de atrasos de materiais, a equipe de gestdo fez a
compra antecipada de itens essenciais e estabeleceu parcerias com fornecedores locais para
assegurar o abastecimento continuo. Em relagdo a mao de obra, foi necessario contratar
trabalhadores adicionais e implementar um programa de treinamento para garantir a
qualidade do trabalho. Pois na regido de Marica muitos empreiteiros de obra ndo se
atentam para a importancia de especializar seus funciondrios, sendo que muitos ndo
entendem o Projeto Executivo e dos Estudos de Viabilidade do terreno, comprometendo
assim o Planejamento, o custo e a qualidade da construcao.

O uso da Analise do Valor Agregado (EVM) foi essencial para monitorar o
desempenho financeiro do projeto, pois permitiu que a equipe comparasse o valor
planejado com o valor real e ajustasse o orcamento conforme necessario. A equipe de
gestdo acompanhou indicadores como o indice de Desempenho de Prazo (SPI) e o indice de
Desempenho de Custo (CPI), que possibilitaram uma avaliacdo detalhada do progresso e
garantiram que o projeto fosse concluido dentro do prazo e do orcamento estabelecidos.

A seguir encontra-se um quadro que lista alguns dos principais materiais e recursos
necessarios para o projeto, além da justificativa para sua importdncia e o uso eficiente em
cada etapa:
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Quadro 4 - Material e Equipamentos

Fase Material/[Equipamento | Quantidade Importancia Justificativa para Eficiéncia
Fundacéo Concreto 10 m? Essencial para a base estrutural Aquisicio antecipada para evitar afrasos
Estrutura Aco para amacéo 500 kg Resisténcia e durabilidade Compra em lote para reduzir custos
Instalagdes Hidraulicas | Tubos de PVC 100 metros |Durabilidade e facil instalacio Parceria com fornecedor local
Instalagdes Elétricas | Fios e cabos elétricos 150 metros | Conformidade com padrdes de seguranca | Controle de qualidade rigoroso
Acabamento Revestimentos cerdmicos | 200 m? Estética e resisténcia Selecéo de fomecedores locais
Equipamentos Betoneira, andaimes 2 unidades |Agilidade na execugao das atividades Aluguel para economia de recursos

Fonte: Autor, adaptado de Rabelo, (2022).

7. Consideragoes finais

Este estudo ressalta a importancia vital de um planejamento e controle eficazes para
0 sucesso de projetos na construcdo civil. Ao longo do artigo, foram abordadas diversas
metodologias e ferramentas amplamente reconhecidas e aplicadas no setor, como a
Estrutura Analitica de Projeto (EAP), o cronograma de Gantt, o ciclo PDCA e a Analise do
Valor Agregado (EVM). Cada uma dessas ferramentas, quando aplicadas, desempenha um
papel fundamental na organizagdao, monitoramento e avaliagcdo das atividades do projeto,
contribuindo para o alcance dos objetivos de prazo, custo e qualidade.

A revisdo da literatura evidenciou que um planejamento detalhado é fundamental
para evitar desperdicios de recursos e garantir a alocacdo eficiente de mao de obra,
materiais e equipamentos. Ferramentas como a EAP e o cronograma de Gantt possibilitam
uma organizagao clara das atividades e uma visdo geral do progresso, facilitando a
identificacdo de tarefas criticas e a implementacdo de ajustes quando necessdrio. O
planejamento financeiro e a andlise de riscos também se mostraram fundamentais para
prevenir problemas e assegurar a viabilidade do projeto.

O estudo de caso analisado forneceu uma perspectiva pratica sobre as metodologias
discutidas, destacando os desafios enfrentados em uma obra residencial e as solugdes
adotadas pela equipe de gestdo. Durante a execuc¢do do projeto, o uso do ciclo PDCA
permitiu a adaptagao continua das atividades, enquanto a EVM facilitou o monitoramento
do desempenho financeiro. O controle de qualidade, realizado por meio de inspecdes
regulares e técnicas de Controle Estatistico de Processos (CEP), garantiu que o produto final
atendesse aos padrdes técnicos estabelecidos.

Com base nos resultados deste estudo, conclui-se que o éxito de um projeto de
construcdo civil depende de uma abordagem integrada que combine um planejamento
detalhado, um controle rigoroso e uma comunicacdo eficaz entre todos os envolvidos. A
implementacdo de praticas estruturadas ndo sé aumenta a probabilidade de conclusdo bem-
sucedida do projeto, mas também fortalece a competitividade das empresas de construcao
civil, proporcionando beneficios a longo prazo.

A construcdo civil esta passando por transformacdes significativas impulsionadas por
novas tecnologias e praticas sustentaveis. A automacdo, a utilizacdo de Building Information
Modeling (BIM) e a integracdo de praticas sustentaveis sdo algumas das inovacbes que
impactam o setor, trazendo maior eficiéncia e controle aos processos.

A automacdo tem revolucionado a maneira como as obras sdo planejadas e
executadas, reduzindo a dependéncia de mao de obra intensiva e melhorando a precisdo das
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atividades. Maquinas automatizadas, como rob6s para alvenaria e drones para inspecao de
areas, permitem que o trabalho seja realizado de forma mais agil e com menos erros (COSTA
e SANTOS, 2023). Além disso, o uso de sensores e dispositivos conectados possibilita o
monitoramento em tempo real do progresso da obra, permitindo ajustes imediatos no
planejamento e controle (RABELLO, 2022).

O Building Information Modeling (BIM) é outra tecnologia em ascensao que facilita a
criacdo de modelos digitais que representam de maneira precisa as caracteristicas fisicas e
funcionais de uma edificacdo. Segundo Mattos (2019), o uso de BIM promove a colaboracao
entre as equipes de projeto e construcdo, permitindo que todos os stakeholders acessem o
modelo e visualizem o progresso em tempo real. Isso possibilita uma analise mais precisa de
custos e cronogramas, além de facilitar o controle de mudangas e o planejamento de
recursos.

Com o aumento da preocupacdo ambiental, as praticas sustentaveis tém sido
integradas aos projetos de construcdo civil. Isso inclui a utilizacdo de materiais ecoldgicos, a
implementacdo de sistemas de energia renovével e o aproveitamento de residuos (NOCERA,
2010). A sustentabilidade ndo apenas melhora a imagem do projeto e da empresa, mas
também pode resultar em economia a longo prazo. Praticas como o reaproveitamento de
agua e o uso de materiais reciclados contribuem para uma construcdo mais eficiente e
ambientalmente responsdvel.

Essas inovag¢Bes complementam as metodologias tradicionais de planejamento e
controle, trazendo mais agilidade, precisdo e transparéncia aos projetos. A combinacdo de
tecnologias como BIM com ferramentas de controle, como o cronograma de Gantt e a
Anidlise do Valor Agregado (EVM), cria um ambiente de trabalho mais integrado e dindmico.
Assim, as empresas que adotam essas tendéncias estdo mais bem preparadas para enfrentar
os desafios modernos da construcao civil e atender as demandas do mercado de forma
sustentavel e eficaz (COSTA e SANTOS, 2023).

Este trabalho contribui para o conhecimento na area ao reforgar a relevancia das
ferramentas de gestdo no contexto da construcdo civil e ao ilustrar, por meio de um estudo
de caso pratico, como essas metodologias podem ser aplicadas na realidade. No entanto,
reconhece-se que o estudo é limitado a um Unico tipo de construcdo e a uma obra
especifica. Para pesquisas futuras, sugere-se a analise de outros tipos de projetos e a
inclusdo de uma variedade maior de metodologias, o que poderia ampliar a compreensao
sobre a gestdo de obras em contextos distintos e auxiliar na criacdo de praticas de gestdo
cada vez mais eficientes e adaptadas a realidade do setor.
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