22

m)m Revista Boletim do Gerenciamento
'l

Site: www.nppg.org.br/revistas/boletimdogerenciamento

Gerenciamento dos projetos na industria da construcéo civil com a
substituicdo do PCMAT pelo PGR

Project Management in the Construction Industry with the Replacement of PCMAT by PGR

BORGES, Nathélia de Fariat; SILVA, Clara Rocha da?
nathalia.fariaborges@gmail.com?; clararocha@poli.ufrj.brz.

1Engenheira de Producdo, Arquiteta e Urbanista, Engenheira de Seguranca do Trabalho, Especialista em
Planejamento, Gestdo e Controle de Obras Civis, NPPG, UFRJ.
2Engenheira Civil, Engenheira de Seguranca do Trabalho, Mestre em Engenharia Urbana.

Informacdes do Artigo Resumo:
Palavras-chave: As normas regulamentadoras de saude e seguranca no trabalho
Construco civil passaram, recentemente, por atualizagfes significativas. Dentre elas,
Seguranca do Trabalho destaca-se a NR-18, pertinente ao setor da construgéo civil, que aboliu o
Normas regulamentadoras Programa de Condicdes e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da
Construcédo Civil (PCMAT) e trouxe, em substituicdo, o Programa de
Key word: Gerenciamento de Riscos (PGR). O presente trabalho faz uma anélise
Construction Industry comparativa entre estes dois programas, relacionando-os aos processos
Occupational Safety de planejamento e gestdo de obras. Verifica-se que ambos 0s programas
Regulatory Standards apresentam documentagdes semelhantes, contudo, o0 PGR mostra ser um

programa mais dinamico, pois envolve os diversos setores da
organizacao e adota processos de melhoria continua. Conclui-se que o
sucesso desta nova abordagem em SST depende também de uma mudanca
comportamental dos colaboradores, a partir do investimento em cultura
de seguranca nas empresas.

Abstract

The regulatory standards for occupational health and safety have recently
undergone significant updates. Among them, NR-18, relevant to the
construction sector, stands out as it abolished the Program for Conditions
and Work Environment in the Construction Industry (PCMAT) and
introduced, in its place, the Risk Management Program (PGR). This
paper provides a comparative analysis of these two programs, relating
them to the planning and management processes of construction projects.
It is found that both programs have similar documentation; however, the
PGR proves to be a more dynamic program as it involves various sectors
of the organization and adopts continuous improvement processes. It is
concluded that the success of this new approach in occupational health
and safety also depends on a behavioral change among employees, driven
by investment in a safety culture within companies.
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1. Introducéo

Em maio de 2019, o Ministério da
Economia determinou o inicio do processo de
atualizacdo das Normas Regulamentadoras
(NRs), relativas a seguranca e saude no
trabalho. Tal medida foi justificada como
necessaria devido a burocracia inerente as
normas, sua obsolescéncia, pouca eficiéncia,
desarmonia  entre elas, além de
desarticulagcdes da legislacdo trabalhista e
previdenciaria e geracdo de um alto custo
Brasil [1].

Segundo a Camara Brasileira da Industria
da Construcdo (CBIC), as normas deveriam
apresentar regras mais claras e objetivas, com
textos mais enxutos e harmonizados com as
demais normatizacbes, em busca de
equalizacgdo com os melhores padrdes
técnicos internacionais vigentes [2].

Para tanto, a Secretaria Especial de
Previdéncia e Trabalho ficou responsavel por
comandar de forma tripartite, com a
participagdo de profissionais representantes
do governo, dos empregadores e dos
trabalhadores, a analise das normas, cujo
processo de atualizacdo deveria ser sustentado
pelo tripé harmonizacdo, simplificacdo e
desburocratizacdo, sem que  houvesse
qualquer prejuizo a saude e seguranca do
trabalhador [1].

Além disso, tais atualiza¢Ges possibilitam
uma maior liberdade de implantacdo de
solugbes de cunho inovador, propiciando
melhores resultados nos indices de acidentes
do trabalho.

A partir de julho de 2019, diversas
Portarias comecaram a ser divulgadas,
apresentando atualizacdo de vérias normas
regulamentadoras, como a NR-01 -
DisposicOes Gerais e Gerenciamento de
Riscos Ocupacionais, a NR-12 — Seguranca
no Trabalho em Méaquinas e Equipamentos, a
NR-24 - CondicGes de Higiene e Conforto
nos Locais de Trabalho, e a NR-18 -
Seguranca e Saude no Trabalho na Inddstria
da Construcéo.

A nova redacdo da NR-18 traz mudancas
significativas, sendo a mais relevante delas a
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substituicdo do Programa de CondicOes e
Meio Ambiente de Trabalho na Industria da
Construcéo Civil (PCMAT) pelo Programa de
Gerenciamento de Riscos (PGR).

O presente trabalho tem como objetivo
estabelecer uma analise comparativa entre o
PCMAT e o PGR em relagdo as suas
respectivas atuagdes nos processos de
planejamento e gestdo de obras, frente a
importancia que o gerenciamento de projetos
tem ao contribuir com o0 sucesso dos
processos que compdem o ciclo de vida dos
empreendimentos.

A metodologia empregada neste trabalho
é classificada como de natureza aplicada, pois
aborda conhecimentos de aplicacdo pratica; é
também classificada como de abordagem
qualitativa, resultando em uma andlise
descritiva, e se da através de pesquisa
bibliogréfica acerca do tema.

2. Seguranca do Trabalho no setor
da construgéo civil

A construcdo civil € uma das atividades
econdmicas do Brasil que mais gera
empregos e renda, sendo, portanto, uma
atividade de grande destaque e importancia
[3]. No entanto, verifica-se um alto indice de
acidentes do trabalho neste setor, sendo o
quinto maior no pais, dentre os mais de 600
setores econdmicos analisados [4].

A seguranca do trabalho comecou a
surgir no Brasil por volta dos anos 1930, com
a chegada da industrializacdo no pais. Em
1943 foi criada a Consolidacdo das Leis do
Trabalho (CLT), e nos anos 1970 surgiram as
normas regulamentadoras [5].

Embora exista legislacdo a respeito da
Salde e Seguranca no Trabalho (SST), a
indistria da construcdo apresenta pouco
investimento em uma cultura de seguranca
[6]. Tal conduta  implica  graves
consequéncias, como a inobservancia das
normas regulamentadoras, sendo este um dos
fatores que contribuem negativamente para a
salde e seguranca dos trabalhadores.
Portanto, é importante que as NRs sejam

Revista Boletim do Gerenciamento n2 28 (2022)



revisadas periodicamente, de modo a se
tornarem mais praticas, objetivas e de melhor
aceitacdo e facilidade de implementagédo por
parte das organizacdes.

3. Gerenciamento de projetos na
construcao civil

De acordo com o Project Management
Institute — PMI, o projeto pode ser definido
como “um esforco temporario empreendido
para criar um produto, servi¢co ou resultado
unico” [7]. Em projetos de engenharia, o
termo “projeto” implica o planejamento de
acOes e a conformidade de sua execucéo,
sendo o seu sucesso proporcional a qualidade
da gestdo, a capacidade dos profissionais
envolvidos e de suas equipes em atender as
demandas de acordo com os metodos de
gerenciamento atribuidos [8].

Na construcédo civil, os projetos sdo, em
geral, estrutural e  operacionalmente
complexos, pois  envolvem  diversos
processos, sistemas de producdo e pessoas em
atividades que ocorrem simultaneamente.
Logo, para que haja harmonia no processo de
construcdo, € necessario o planejamento dos
projetos, o qual deve ser elaborado por
diferentes profissionais responsaveis por
distintos setores da organizacdo. Desse modo,
0s processos de planejamento de cada nivel
da organizacdo baseiam-se no detalhamento
das etapas que visam alcancar os objetivos
que s@o previamente estabelecidos pela
direcdo da organizacéo [9].

Um bom planejamento reflete em todo o
processo construtivo, sendo considerado um
dos melhores meios de se prevenir e controlar
acidentes e doencas ocupacionais e, ainda,
fatalidades, pois procura minimizar 0s riscos
em todas as fases do projeto, bem como no
poOs-obra, através de servicos de manutencao
[10].

Todo projeto possui um ciclo de vida, o
qgual é dividido em grupos de processos,
sendo estes a iniciacdo, o planejamento, a
execucdo, 0 monitoramento e controle e, por
fim, o encerramento [7]. Embora as fases do
projeto  transmitam  uma ideia de
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sequencialidade, elas sdo executadas em
paralelo, com alteracdes em suas intensidades
ao longo do ciclo de vida, como mostra a
Figura 1.

Figura 1 — Ciclo de vida relacionado aos grupos de
processos.

: Execug¢ido
Planejamento —

Encerramento

Intensidade

Tempo
Fonte: Adaptado de Rocha [11]

A etapa de iniciagdo envolve o
levantamento  inicial para analisar a
viabilidade do projeto; a etapa de

planejamento consiste no refinamento do
levantamento inicial e definicdo de como o
projeto serd executado, monitorado e
encerrado; a etapa de execucdo é onde se
realiza o que foi planejado; a etapa de
monitoramento e controle mede o
desempenho e toma acgdes corretivas e
preventivas sempre que forem identificados
desvios e mudangas; e 0 encerramento tem
como fungdo validar se os objetivos foram
alcancados, encaminhar pendéncias e revisar
as licbes aprendidas [12].

3.1 Gerenciamento de projetos e o ciclo
PDCA

O gerenciamento de projetos trata-se da
aplicagdo de conhecimentos, habilidades,
ferramentas e técnicas a cada uma das
atividades que compbem o projeto, visando
executad-las de maneira eficaz e eficiente,
contribuindo com o cumprimento dos
objetivos do projeto [7].

No entanto, pesquisas demonstram que
existem muitos problemas de gerenciamento
de projetos, como, por exemplo, a deficiéncia
nas especificacbes e na comunicacdo das
mesmas; falta de conhecimento técnico dos
projetistas; falta de confiabilidade do
planejamento baseado nos projetos, entre
outros [9].

O ciclo PDCA é a ferramenta mais
conhecida para a representacdo dos processos
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qgue levam a melhoria continua, através da
utilizacdo das melhores préaticas, sendo
considerada a forma mais inteligente de se
alcancar os objetivos do projeto [11].

As etapas do ciclo PDCA, mostradas na
Figura 2, sdo: PLAN (planejar — etapa onde se
identificam  oportunidades, analisa-se 0
processo, gera-se alternativas e cria-se um
plano de acédo); DO (executar — etapa onde
executa-se 0 plano de acdo e implantam-se
alteracdes de processo); CHECK (verificar —
etapa onde se mede e se avalia o
desempenho); ACT (agir — etapa em que
acOes preventivas e corretivas sdo tomadas,
caso necessario).

Figura 2 — Ciclo PDCA.

AGIR | PLANEJAR
Implementar | Melhorias

CHECAR
Resultados | Testes

Fonte: Doxplan [13]

O ciclo PDCA pode ser aplicado em
organizacfes com qualquer tamanho, grau de
risco ou namero de funcionarios, e pode ser
associado a seguranca do trabalho, o que foi
evidenciado com a chegada da norma ISO
45.001:2018 (International Organization for
Standardization), a qual foi utilizada como
base no processo de atualizagdo das normas
regulamentadoras [14].

Desse modo, as NRs podem contribuir
para melhorar o atual quadro de problemas de
gerenciamento de projetos, pois apresentam
diretrizes que visam ao desenvolvimento de
um efetivo ambiente de trabalho, de processos
produtivos orientados & seguranca e a salde
dos trabalhadores, 0 que, consequentemente,
traz resultados positivos para a organizacao.
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4. Norma regulamentadora 18

A NR-18 tem por finalidade estabelecer
diretrizes de ordem administrativa, de
planejamento e de organizacdo, as quais
buscam implementar medidas de controle e
sistemas preventivos de seguranca aplicados
as atividades da industria da construgdo da
secdo “F” do Codigo Nacional de Atividades
Econdmicas — CNAE, bem como aos servigos
de demolicdo, reparo, pintura, limpeza e
manutencdo de edificacbes e obras de
urbanizacdo [15].

Desse modo, por se tratar
especificamente do setor da construcao civil,
é considerada uma norma setorial. Sua
criacdo se deu pela Portaria n® 3.214 de 8 de
junho de 1978, com o titulo de Obras de
Construcdo, Demolicdo e Reparos. Desde
entdo, vem passando por  diversas
atualizacbes, sendo a ultima delas
estabelecida pela Portaria n° 3.733 de 10 de
fevereiro de 2020, a qual trouxe mudancas
expressivas.

4.1 Principais alteracGes na NR-18

A nova NR-18 deixou de ser uma norma
prescritiva - que traz especificacdes acerca de
como cumprir seus regulamentos — e passou a
ser uma norma de gestdo. Desse modo, passa
a valorizar solucbes técnicas advindas dos
profissionais legalmente habilitados [16].

No que diz respeito a estrutura da norma,
esta passou a ser composta por 17 capitulos e
dois anexos, em um total de 402 itens,
enquanto a versao anterior era formada por 38
capitulos e trés anexos, com um total de 680
itens.

O novo texto da NR-18 foi harmonizado
com as demais normas regulamentadoras em
relacdo aos termos técnicos e exigéncias
normativas, dando maior clareza e
objetividade a mesma [17]. Algumas das
alteragc0es mais relevantes encontradas sao
destacadas a seguir:

e Substituicdo do PCMAT pelo PGR;

* Solugdes alternativas as medidas de
protecdo coletiva;
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* Atividades de escavacdo previstas no
PGR;

* Exigéncia de projeto das éareas de
vivéncia;

o Definicdlo de novos critérios para
execucdo de tubulao escavado manualmente;

* Normatizagdo do wuso de gruas de
pequeno porte;

» Conceituagdo da Plataforma Elevatoria
Movel de Trabalho (PEMT) alinhada a
ABNT NBR 16776;

e Proibicio do wuso de
maritimos em areas de vivéncia;

contéineres

* Exigéncia de climatizacdo em maquinas
autopropelidas com massa superior a
4.500kg;

* Bandejas de protecdo deixam de ser
obrigatorias;

* Normatizagdo do wuso de banheiro

quimico no canteiro de obras;

o Definicdo de carga horéria minima de
treinamentos [18].

Dentre as mudancas presentes, destaca-se
0 surgimento do PGR em substituicdo ao
PCMAT, sendo tais programas 0s objetos de
analise do presente trabalho.

4.2 PCMAT

O PCMAT surgiu desde a primeira
Portaria publicada, em 1978, sendo este um
programa que tinha por base documentactes
sobre seguranga e salde do trabalhador, com
0 objetivo de implementar medidas de
controle e sistemas de prevencgéo de riscos.

A elaboracdo do PCMAT se dava em
cinco fases consecutivas: em primeiro lugar,
era realizada a analise dos projetos de
arquitetura, seguida de vistoria do local de
implantacdo do projeto; reconhecimento e
avaliacdo  dos  riscos, onde  eram
diagnosticadas as condi¢Ges de trabalho;
elaboracdo da documentacdo base que
compbe o0 programa; e, por fim, sua
implantacéo [19].
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Todas as documentacOes deveriam ser
mantidas no estabelecimento a disposicdo do
orgdo regional do Ministério do Trabalho. Os
documentos integrantes do PCMAT eram 0s
seguintes:

* Memorial sobre condicbes e meio
ambiente de trabalho nas atividades e
operacoes;

* Projeto de execucdo das protecOes
coletivas de acordo com cada etapa de
execucéo da obra;

* Especificacdo técnica das protecOes
coletivas e individuais a serem utilizadas;

* Cronograma de implantagdo das medidas
preventivas definidas;

* Layout inicial do canteiro de obras com
dimensionamento das areas de vivéncia;

* Programa educativo apresentando o tema
de prevencdo de acidentes e doencas do
trabalho [20].

Além desses, integravam o PCMAT a
comunicacdo prévia a Delegacia Regional do
Trabalho — DRT, para informacdes a respeito
da obra e de seu entorno; a relacdo de
maquinas e equipamentos com seus riscos e
medidas de seguranca; dados referentes a
Comisséo Interna de Prevengédo de Acidentes
- CIPA e o plano de emergéncia [21].

O PCMAT também deveria contemplar
as exigéncias do Programa de Prevencao de
Riscos Ambientais (PPRA), conforme
estabelecido na NR-9 - Avaliacdo e Controle
das Exposi¢des Ocupacionais a Agentes
Fisicos, Quimicos e Bioldgicos. Enquanto o
PCMAT deveria ser elaborado
obrigatoriamente pela empresa principal, o
PPRA deveria ser elaborado pelas empresas
contratadas, em virtude de a terceirizagéo ser,
por vezes, justificada pela qualidade, em face
da diversidade de atividades que envolvem
uma obra [9].

Ressalta-se que o PCMAT visava ao
aprimoramento das medidas de controle de
riscos, ndo sendo limitado a documentos, pois
tratava-se de um programa que se valia de
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métodos de gerenciamento e auditorias de
desempenho da SST [21].

4.3 PGR

O PGR tem como finalidade implementar
diretrizes que visam a protecdo dos
trabalhadores quanto aos riscos existentes no
canteiro de obras, através da identificacdo
desses riscos e elaboracdo e desenvolvimento
de métodos de execucdo que 0s minimize
[22].

Esse programa pode ser implementado
por unidade operacional, por setor ou por
atividade, ficando a escolha a critério da
empresa. E composto pelo inventario de
riscos ocupacionais, pelo plano de agéo e por
demais documentacgdes citadas na NR-18. O
inventario de riscos ocupacionais € composto
por:

e Caracterizagdo dos processos e dos
ambientes de trabalho;

»  Caracterizacdo das atividades;

» Descricdo de perigos, identificacdo das
fontes ou circunstancias, descrigdo de riscos
causados pelos perigos e das medidas de
prevencdo implementadas;

 Dados da analise preliminar ou do
monitoramento das exposi¢des aos riscos e da
avaliacdo de ergonomia nos termos na NR-17
— Ergonomia;

e Avaliagdo dos riscos, incluindo a
classificacdo para fins de elaboracdo do plano
de acdo;

o Critérios adotados para a avaliagdo dos
riscos e tomada de deciséao [23].

Ressalta-se que o inventario de riscos
ocupacionais deve ser constantemente
atualizado, preservando um histérico por
periodo minimo de 20 anos.

O plano de agdo é composto por:

e Medidas de prevencdo a
introduzidas, aprimoradas e mantidas;

serem

* Cronograma de
medidas de prevencéo;

implementacdo das
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* Acompanhamento e
resultados [23].

Os demais documentos citados na NR-18
e que devem compor o PGR séo:

afericdo  dos

» Projeto da &rea de vivéncia do canteiro de
obras e de eventual frente de trabalho;

 Projeto elétrico das instalacbes
temporarias;
* Projetos dos sistemas de protecdo

coletiva;

* Projetos dos Sistemas de Protegdo
Individual Contra Quedas (SPIQ), quando
aplicavel;

* Relagdo dos Equipamentos de Protecao
Individual (EPI) e suas respectivas
especificacdes técnicas [15].

O PGR precisa estar sempre atualizado
em cada fase da execucdo da obra. Segundo
José  Bassili, gerente de  Seguranca
Ocupacional do Seconci-SP (Servigo Social
da Construcao Civil do Estado de Séo Paulo),
“é um documento dindmico: conforme os
riscos vdo se alterando, ele precisa ser
atualizado, desde o comeco até o final da
obra” [24].

O PGR também deve contemplar
medidas apontadas pela NR-01, aprovada
pela Portaria n° 6.730 de 9 de mar¢o de 2020.
Esta norma estabelece que a organizacgéo deve
implementar o gerenciamento de riscos
ocupacionais (GRO) por estabelecimento,
sendo que 0 PGR esté inserido no GRO [25].

Cabe ressaltar que o PGR deve ser
integrado a quaisquer outros planos,
programas ou documentos previstos na
legislagdo de SST, tais como Programa de
Higiene  Ocupacional, Programa  de
Ergonomia, Programa de Conservagdo
Auditiva, entre outros [26].

5. Analise comparativa entre o
PCMAT e o PGR

A partir das definicbes apresentadas do
PCMAT e do PGR, constata-se que ambos 0s
programas possuem a mesma finalidade
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bésica, que é a identificacdo dos perigos e
acOes de prevencdo contra 0S riscos
ocupacionais. Porém, h& algumas diferencas
entre os dois programas, as quais podem
influenciar nas acbes de planejamento e
gestdo dos projetos.

5.1 Responsabilidades de elaboracéo

O PCMAT deveria ser elaborado unica e
exclusivamente por profissional legalmente
habilitado, ou seja, 0 engenheiro de seguranca
do trabalho. [20]. J4& 0 PGR permite que sua
elaboracdo seja realizada por profissional
qualificado, ou seja, 0 técnico em seguranca
do trabalho, porém, somente nos casos em
gue a obra tenha até sete metros de altura e,
no maximo, 10 funcionarios [15].

O PCMAT e o PGR sdo programas
amplos, o que envolve a participacdo de
equipes multidisciplinares. Portanto, embora
o profissional qualificado seja apto a elaborar
0 PGR de obras de pequeno porte, existem
algumas documentacgdes do programa que sao
de atribuicdo dos profissionais habilitados,
como, por exemplo, o projeto de instalacdes
elétricas e 0 projeto de sistemas de protecao
coletiva. Desse modo, apesar de o
profissional qualificado poder estar a cargo da
elaboracdo do PGR nos casos especificos
determinados na norma, este dependera da
atuacdo  de  profissionais  legalmente
habilitados.

5.2 Aplicabilidade

Em relagdo a sua aplicacdo, o PCMAT
era obrigatdrio em canteiros de obras com 20
trabalhadores ou mais, enquanto o PGR é
obrigatério em canteiros com qualquer
namero de trabalhadores. Embora a NR-01
estabeleca, em seu item 1.8.4, que:

As microempresas e empresas de pequeno
porte, graus de risco 1 e 2, que no
levantamento preliminar de perigos néo
identificarem exposi¢cbes ocupacionais a
agentes fisicos, quimicos e bioldgicos, em
conformidade com a NR9, e declararem as
informacdes digitais na forma do subitem
1.6.1, ficam dispensadas da elaboracdo do
PGR]. [25]
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Cabe ressaltar que os CNAEs
(Classificagdo  Nacional de Atividades
Econdmicas) relacionados a construcéo civil
possuem, no minimo, grau de risco 3. Logo, a
particularidade citada na NR-01 ndo se aplica
a industria da construcéo.

Os riscos ocupacionais podem estar
presentes em obras de qualquer dimensao,
com qualquer numero de funcionarios.
Ademais, por ser a construgdo civil um setor
que envolve diversas atividades,
independentemente do tamanho do projeto, a
necessidade de planejamento de suas fases é
importante para alcancar 0s objetivos de
custo, prazo e qualidade dos servigos [27].

Sabe-se que diferentes riscos podem
surgir no decorrer do projeto, inclusive riscos
ocupacionais ndo identificados em etapas
anteriores; portanto, programas como 0
PCMAT e o PGR sdo importantes em toda e
qualquer obra, independentemente do nimero
de funcionarios, para garantir o cumprimento
das medidas de prevencdo, além de contribuir
para o sucesso do projeto.

5.3 Estrutura da documentacéo

Observa-se que as documentacOes
componentes dos dois programas sdo
similares, pois, embora o PCMAT néo
atribuisse os termos “inventario de riscos” e
“plano de acdo”, muitos de seus documentos
abordavam propostas semelhantes, presentes,
respectivamente, no memorial, considerando
riscos de acidentes e doengas do trabalho
junto as suas respectivas medidas preventivas,
e no cronograma de implantagdo em
conformidade com as etapas de execugdo da
obra, como mostra a Figura 3.

Figura 3 — Documentacdes semelhantes presentes no
PGR e PCMAT.

PGR PCMAT

Memorial sobre condicGes e
meio ambiente de trabalho nas
atividades e operacdes,
levando-se em consideracéo
riscos de acidentes e de doengas
do trabalho e suas respectivas
medidas preventivas.

Inventario de
riscos
ocupacionais
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Cronograma de implantacéao
das medidas preventivas
definidas no PCMAT em

conformidade com as etapas de
execucao da obra

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Plano de Acéo

No entanto, o PGR estabelece critérios e
documentos a mais, quais sejam:

» Definicdo dos critérios adotados para a
avaliagdo dos riscos e para a tomada de
decisdo, dentro do inventario de riscos;

e Medidas de prevencdo a serem
introduzidas, aprimoradas e mantidas a partir
da avaliacdo e da classificacdo dos riscos,
dentro do plano de acéo;

* Formas de acompanhamento e afericdo
dos resultados (avaliacdo de desempenho das
medidas de prevencéo), dentro do plano de
acao;

* Projeto  elétrico das
temporarias no canteiro de obras;

instalacoes

* Projeto da area de vivéncia do canteiro de
obras e de eventual frente de trabalho;

* Projeto dos Sistemas de Protecdo
Individual Contra Quedas (SPIQ) [16].

Em contrapartida, no PCMAT constava-
se a necessidade de um programa educativo
para os funcionarios, abordando a temaética da
prevencédo de acidentes do trabalho [21]. Tal
medida é importante, pois a abordagem da
seguranca do trabalho contribui para a criagcdo
de uma cultura de seguranca no ambiente
laboral.

Embora possua 0 mesmo objetivo final
do PCMAT, o PGR propde uma abordagem
diferente, em que ha maior interacdo entre os
varios segmentos internos e externos a obra,
sendo uma ferramenta mais ampla onde deve
haver integragéo entre os setores da empresa.
Tal objetivo pode ser fator diferencial em
relagio ao PCMAT, cujos documentos
integrantes eram considerados estanques,
pois, na maioria dos casos, ndo eram
implementados na pratica [28].

Enquanto o PCMAT deveria abranger o
PPRA, o PGR abrange todas as normas
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pertinentes, como um programa Unico que
engloba todas as documentacfes que antes
eram referentes ao PCMAT e PPRA, trazendo
ainda outras exigéncias.

No caso dos riscos previstos no PCMAT,
que eram aqueles previstos no PPRA — riscos
fisicos, quimicos e bioldgicos, 0 PGR passa a
abranger todos os riscos, englobando também
0s riscos ergondmicos e de acidentes [29].

Desse modo, 0 PGR visa a uma gestéo do
todo, tratando-se de uma abordagem que ja
acontece em empresas que possuem normas
das séries OHSAS18000 (Occupational
Health and Safety Assessment Specification),
que sdo guias para implantacdo de sistemas de
gestdo de seguranca e higiene ocupacional,
bem como em empresas que possuem ISO
45.000, norma internacional para o Sistema
de Gestdo de Salde e Seguranca Ocupacional
[30].

Além disso, ao avaliar os riscos, da

elaboracdo do PGR deve-se levar em
consideracéao 0 conhecimento dos
trabalhadores, ouvindo-os. A NR-01, ao

tratar das responsabilidades em relagdo ao
PGR e ao GRO, diz que:

A organizacdo deve adotar mecanismos para
(...) consultar os trabalhadores quanto a
percepcdo de riscos ocupacionais, podendo
para este fim ser adotadas as manifesta¢des
da Comissdo Interna de Prevencdo de
Acidentes - CIPA, quando houver. [25]

Essa medida é importante, visto que, na
pratica, os trabalhadores diretamente expostos
tém propriedade para apontar riscos que
possivelmente ndo seriam identificados.
Desse modo, o PGR envolve todos os
funcionarios da empresa, assim como €
estabelecido no ciclo PDCA apresentado na
ISO 45.001:2018, cuja participacdo da
lideranca e dos trabalhadores se mostra como
a forca que movimenta o ciclo [14].

5.4 Gestao

Por se tratar de um programa de gestédo
que contribui para processos de melhoria
continua, o PGR pode estar associado ao ciclo
PDCA. Desse modo, suas etapas podem ser
assim identificadas:
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PLAN  (PLANEJAR): inicialmente ¢
analisado o projeto, faz-se o levantamento
preliminar de perigos, a identificacdo dos
perigos, a avaliacdo dos riscos ocupacionais e
a elaboracéo do plano de acdo.

DO (EXECUTAR): implementam-se 0s
processos conforme planejados na etapa
anterior, ou seja, as acdes definidas no plano
de acdo, implementando, assim, o controle
dos riscos ocupacionais;

CHECK (VERIFICAR): mede-se e avalia-se
0 desempenho, monitorando se as acOes
previstas foram realizadas e se foram
realmente eficazes;

ACT (AGIR): Caso as acOes tenham sido
bem-sucedidas, normatizam-nas e
padronizam-nas; caso ndo tenham sido bem-
sucedidas, deve-se reiniciar o ciclo com acdes
preventivas e corretivas através da analise das
causas e identificacio das melhores
alternativas [26].

A Figura 4 apresenta os itens encontrados
na NR-01, em se tratando do gerenciamento
de riscos ocupacionais, associando-0s a cada
uma das fases do ciclo PDCA.

Figura 4 — Associacédo de itens da NR-01 com o ciclo
PDCA.

CICLO ITEM DESCRICAO NR-01
1542 Le\{antamento preliminar de
perigos
1.5.4.3 | Identificagdo de perigos
1544 Avallagao d_e riscos
ocupacionais
identificar os perigos e
1.5.3.2 b) | possiveis lesGes ou agravos
a salde;
PLAN

avaliar os riscos
1.5.3.2 ¢) | ocupacionais indicando o
nivel de risco;

classificar os riscos
ocupacionais para

1.5.3.2 d) | determinar a necessidade de
adocdo de medidas de
prevencao;

155 Controle dos riscos

implementar medidas de
DO prevencéao de acordo com a
1532¢) . .
classificacdo de risco e na
ordem de prioridade
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estabelecida (...)

O desempenho das medidas
de prevencdo deve ser
acompanhado de forma
planejada e contemplar:

a) a verificacdo da execucao
das acGes planejadas;

b) as inspecdes dos locais e
equipamentos de trabalho;
€) 0 monitoramento das
condic¢Bes ambientais e
exposicdes a agentes
nocivos, quando aplicavel.

15532
CHECK

acompanhar o controle dos

A organizacdo deve adotar
as medidas necessarias para
melhorar o desempenho em
SST

1534

ACT As medidas de prevencéo
devem ser corrigidas
quando os dados obtidos no
acompanhamento indicarem
ineficacia em seu
desempenho.

155321

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Embora o PCMAT pudesse também ser
implementado a luz do ciclo PDCA, as
normas regulamentadoras anteriores nao
apresentavam tal metodologia, ficando,
portanto, a cargo das organizacgdes a op¢éao de
adoté-lo ou ndo. De outro modo, ao serem
introduzidos nas normas  atualizadas
processos que vao de encontro com a
melhoria continua, tem-se com o PGR a
obrigatoriedade de implantacéo, por parte das
organizacg0es, deste sistema de gestdo, o qual
contribui para melhorar o desempenho da
SST.

6 Conclusao

A partir da andlise comparativa entre o
PCMAT e o PGR apresentada, verifica-se que
a proposta da nova NR-18 de implantacdo do
PGR se apresenta de forma benéfica, visto
que este programa da maior autonomia a
organizacdo para aplicar solugdes de cunho
inovador, pois é dada liberdade de
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implementacdo de novas solugbes que
propiciam melhores resultados nos indices de
acidentes do trabalho; valoriza o trabalho dos
profissionais de SST; € um programa mais
dindmico, propondo o envolvimento de todos
0s setores organizacionais; e contribui para
processos de melhoria continua.

No entanto, destaca-se que O sucesso
desse novo programa depende de que haja
mudancgas de comportamento dos
colaboradores, adotando as  medidas
propostas, visto que a existéncia de um
programa, por si so, seja ele 0 PCMAT ou 0
PGR, ndo tem a capacidade de gerar
resultados, pois o diferencial estd na
implantacéo desses programas na pratica.

Desse modo, para que o PGR possa de
fato trazer resultados mais significativos que
os do PCMAT, é importante que exista um
comprometimento de todos os setores da
organizacao, desde a alta administracdo até os
trabalhadores  do  canteiro. E tal
comprometimento € atingido quando existe
uma cultura organizacional que valoriza a
seguranga, agregando-a a cada fase do
projeto.

Cabe também ressaltar que, embora as
revisbes das NRs tragam atualizacbes que
possibilitam uma maior liberdade de
implantacdo de medidas de seguranca e saude
no trabalho, o Brasil ainda ndo é enraizado
em uma cultura metodoldgica, mas sim
prescritiva.

Portanto, € necessario tempo para que
haja uma mudanca no cendrio atual da cultura
das empresas de construcdo civil, para que as
novas normas regulamentadoras, de foco na
gestdo, sejam eficientes de fato.
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