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O objetivo do trabalho é apontar alguns indicios para uma anélise
sociolégica da corrupcdo, tomando-se a realidade da sociedade
brasileira como referéncia. Deste modo, resgatou-se um panorama
histérico dessa prética no pais e a partir das reflexdes iniciais elaborou-
se uma ligacao entre o contexto social da corrupcdo no Brasil com as
praticas politicas no pais e dentro do contexto da gestéo de projetos.

A analise possui como referéncias autores que possuem obras correlatas
ao assunto como Filgueiras, Avritzer e DaMatta, além do PMBOK e a
ISSO 37001. Por fim, pode-se concluir que a corrupcéo é uma prética
enraizada na sociedade brasileira que repercute na gestédo de projetos e
estd dentro das maiores corporagdes do pais.

A partir de melhores praticas de gestdo, envolvendo areas como Custos,
Qualidade e Cronograma, é possivel reduzir os riscos para que praticas
corruptar ndo venham a acontecer. Para tal, elementos como a
transparéncia das informacGes relevantes sdo cruciais para a

credibilidade junto aos stakeholders.

1. Introducgéo

Para enfatizar tal problematica séao
tomados como referéncia autores como

O presente trabalho pretende apontar para DaMatta, Filgueiras e Bezerra que nos
uma abordagem socioldgica e sistémica sobre permitem realizar uma abordagem sociologica
a corrupcdo no Brasil com o intuito de e cultural da corrupcdo a partir de seus
mostrar como a préatica esta enraizada gestdo trabalhos que abrangem o assunto.

de projetos no pais.
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Deste modo, o presente trabalho procura
fazer uma correlacdo da pratica da corrupgéo
com as corporacOes brasileiras e o
gerenciamento de projetos no pais de modo a
elucidar acGes que permitam evitar qual tal
pratica assole tal cenéario econdémico.

O trabalho foi realizado a partir da
pesquisa qualitativa. Um dos motivos da
escolna € que a pesquisa qualitativa se
preocupa com a questdo da representatividade
mais do que com o critério numérico atraves
da percepcdo do ethos social (visdo de
mundo) de um fendmeno especifico.

Portanto, o0 objetivo €& produzir
informacdes aprofundadas e ilustrativas sobre
0 assunto através da compreensdo e
explicacdo da dindmica sociocultural e
politica que envolve o objeto de pesquisa.

Assim, a pesquisa é orientada pela leitura
culturalista do pensamento social brasileiro;
nesta, a historia € uma variavel explicativa e
pode ser correlacionada com o ambito das
relacbes corporativas e as praticas de
gerenciamento de projetos no Brasil. Por isso,
a pesquisa apontou para a questdo sobre como
a pratica afeta a gestdo de projetos e quais
significados sobre o fendmeno da corrupgao
dentro deste contexto.

2. Elementos tedrico-conceituais da
pesquisa: corrupcdo e gestdo de
projetos

2.1. Elementos socioculturais do

fendbmeno

A corrupcdo é uma pratica social que
pode ser encontrada desde a antiguidade. Por
sua amplitude ha entre os autores uma “falta
de consenso quanto a conceituacdo do que
seja uma a¢ao corrupta” [1]. Além disso, o
termo abrange diferentes formas de condutas,
tais como trapaca, nepotismo e suborno
presentes nas corporagOes brasileiras e
gerando grandes prejuizos na gestdo dos
projetos.

Para haver uma mudanga da esfera da
corrupcdo € necessario que ocorra uma
transformacdo nos valores béasicos da
sociedade e uma reforma institucional do
Estado e das empresas nacionais. As préaticas
de corrupcdo implicam tanto em questdes
econdmicas e politicas, quanto cultural do
Estado-nagdo. A sociedade deveria cumprir
um importante papel ao efetivar tipos de
controle (social, accountability etc.) no
sentido de minimizar a préatica e reduzir os
incentivos que permitem que ela ocorra, visto
que 0 tema vem de encontro ao interesse
publico (ver, por exemplo [2]).

A corrup¢do € uma pratica conhecida no
Brasil desde os primordios de sua historia e
comegou a ter maior peso quando a corte
portuguesa se instalou no Rio de Janeiro com
praticas como a compra de titulos de nobreza.
O famoso jeitinho brasileiro ja era percebido
desde aquela época por viajantes que
chegavam em terras brasileiras. Para Holanda
[3], a aristocracia rural e semifeudal importou
seus direitos e privilégios do Velho Mundo e
assim incorporaram a sua situacdo tradicional
e padrGes de prestigio social através de
privilégios hereditarios.

De acordo com Faoro [4], a comunidade
politica supervisiona 0s negocios publicos
como negocios privados, explorando e
manipulando-os. Em  casos  extremos
projetando o dominio do patrimonialismo e
abrindo portas para a corrupc¢do, 0 que gera a
desmoralizacdo ndo somente das instituicdes
politicas  nacionais; mas também a
desmoralizacédo das estruturas que
modernizam as sociedades [5]. Assim,
“apropria as oportunidades econdmicas de
desfrute dos bens, das concessdes, dos cargos,
numa confusdo entre o setor publico e o
privado” [4].

Assim, pode-se observar o favorecimento
de parentes e as relagdes de amizade atraves
da reciprocidade de trocas de favores mutuos,
0 que gera uma condicdo de obrigacdo de
retribuicdo. Por outro lado, segundo Bezerra
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[6], ainda existe a relacdo da patronagem que
opera a partir de um forte conteudo moral
porque ao trocarem patrdo e cliente, bens e
servigos, estabelecem-se créditos e débitos
pessoais”.

Deste modo, os lacos de familia e o
parentesco ainda sé&o o cerne da sociedade
brasileira gerando margens para 0S
relacionamentos formais como seus deveres e
obrigacGes através da cordialidade brasileira,
favorecendo interesses proprios e de
familiares. E das relacbes de parentesco que
emergem importantes padrbes de ética social.
Assim, observa-se que a corrupcdo parte da
esfera privada dentro do ambito publico e
atinge o bem comum da sociedade a partir de
forcas subversivas que afetam o equilibrio da
sociedade e das empresas, contribuindo para o
aumento das desigualdades, afetando
diretamente a moral puablica e privada. Assim,
ela opera tanto no ambito social quanto
empresarial com o elemento da reciprocidade
que gera a barganha e o suborno, onde
aparecem as obrigagdes juntamente com as
relacbes de prestigio e poder dentro da
sociedade clientelista.

Existe uma falta de coeséo na vida social
e o0 culto ao individualismo por ser justificado
como uma forma de ganhar prestigio e
vantagens no ambito corporativo. Essa
caracteristica abre espaco para os privilégios,
as injusticas sociais e até mesmo a corrupcao,
e, assim, as relacGes pessoais passam a se
basear muitas vezes a partir do prisma do
interesse.

Assim, as relagbes pessoais no ambito
politico e as praticas corruptas delas oriunda
sdo um forte obstaculo para a modernizacao
das corporacbes porque dentro desse
contexto, em termos de ideais-tipos
weberianos, deveriam operar relagfes do tipo
racional e impessoal, que caracterizariam a

! Esse argumento também foi bem detalhado e

analisado no classico Coronelismo, enxada e voto, de
Victor Nunes Leal.

dominacdo racional-legal [7]. Porém, tais
praticas e condutas fazem parte da cultura
corporativa brasileira, onde a amizade e 0
personalismo, em contraposi¢ao aos interesses
coletivos, operam ambiente nos politicos e de
sociabilidade.

O favorecimento gera um vinculo a partir
da obrigacdo. No Estado, onde deveriam
operar a impessoalidade e o interesse publico,
ocorre de acordo com Bezerra [8] a
transferéncia de recursos para interesses de
carater privado. Assim, ha no Brasil espécie
de tolerancia envolvendo a corrupcdo e que
ocorre em contradicdo com as normas morais
que deveriam mover o pais. As vantagens
obtidas a partir do jeitinho e da malandragem
se enraizam no ambito social e corporativo do
pais e corrompem 0S principios morais que
deveriam reger a sociedade e economia
brasileira a partir de uma heranga historica
deixada pela colonizag&o.

2.2. A prética da corrupgdo na gestao
de projetos

Conforme avaliado anteriormente no
presente artigo, a corrup¢do é uma préatica que
esta enraizada em toda a dimensdo politica,
economica e social do Brasil. Deste modo, ela
interfere diretamente na gestdo de projetos
tanto na esfera publica quanto no ambito
privado, gerando ndo apensas vultosas perdas
financeiras, como também a perda de
qualidade dos projetos e atrasos significativos
nas entregas.

Isso ocorre principalmente no que tange
as obras publicas de grande porte, como pdde
ser observado durante as Olimpiadas de 2016
e a Copa do Mundo de 2014. E importante
ressaltar ainda que a corrupgdo ocorre em
muitos paises, porém no Brasil ela existe de
forma mais acentuada e critica.

No ambito de gestdo de projetos, torna-se
importante focar na comunicagdo interna
transparente e adotar processos de trabalho
onde o0s riscos de corrupcdo Ssejam
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previamente mapeados. A elaboragdo de um
Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgéo gera
um processo dinamico e bem elaborado que
pode evitar infracbes danosas, levando em
consideracdo a gestdo da instituicdo, a gestéo
de qualidade do projeto e a credibilidade do
mesmo, assim como a idoneidade de seus
gestores.

Além disso, a realizacdo periddica de
auditorias internas e externas & importante
para combater e avaliar onde estdo ocorrendo
praticas corruptas nas empresas e projetos
avaliados, sendo um importante beneficio
para a realizacdo de uma gestao antissuborno
e outros tipos de fraudes correlatas.

Assim, torna-se relevante que a
corporacdo tenha lideres comprometidos com
0 assunto, que ocorram treinamentos
anticorrupcdo junto a equipe, sejam realizadas
avaliagbes de risco, controles financeiros,
comerciais e contratuais, relatorios de
monitoramento e investigacdo interna, agoes
de melhorias continuas, envolvendo também a
gestdo de qualidade dos projetos. E relevante
também que haja um processo de
documentacdo de todas as etapas envolvidas
nesse processo.

Por isso, para combater esta pratica tdo
nociva as corporacdes do pais € importante
haver uma anélise dos riscos envolvidos com
a corrupc¢do e adotar medidas de governanca
que auxiliem a combater atos como o suborno
e a lavagem de dinheiro. Dentro desse
contexto, existe a ISO 37001[9] que se refere
a Sistemas de gestdo antissuborno —
Requisitos com orientacdes para uso. Deste
modo, essa norma técnica faz crescer a
credibilidade das empresas no mercado e
mostra que as mesmas possuem praticas
relevantes antissuborno.

Assim, cabe ressaltar a relevancia da
ética e responsabilidade dentro do
gerenciamento de projetos para que haja
integridade e profissionalismo junto aos
profissionais e stakeholders envolvidos. Tal
tematica engloba areas como Recursos

Humanos, Recursos Organizacionais e
Gerenciamento das Partes Interessadas,
permitindo facilidades no momento de gerir
os conflitos que possam vir a ocorrer.

Conforme observado anteriormente, o
contexto corporativo brasileiro, tanto no
ambito publico quanto privado, é permeado
por préticas corruptas que assolam a
sociedade brasileira desde os primordios da
colonizacao do pais.

Isso prejudica de forma significativa os
projetos  envolvidos, afetando  custos,
cronograma, partes interessadas e até mesmo
a sua credibilidade tanto no cenério interno
quanto internacional. Além disso, em alguns
casos, principalmente em grandes obras
publicas que chegam a envolver cifras que
permeiam a casa dos bilhGes, 0s projetos séo
encerrados antes que as entregas sejam
concluidas divido ao tamanho do rombo
envolvido que ndo permite a sua concluséo.

Dentro do ambito corporativo, a
transparéncia, principalmente no que tange a
gestdo de comunicacdo dos projetos, € um
fator relevante para que a pratica da corrupgédo
seja mitigada e eliminada. Isso se torna ainda
mais relevante no que tange a gestdo e
engajamento dos stakeholders. Assim, uma
lideranca que articule praticas e informacdes
de forma mais transparente aumenta sua
credibilidade diante da equipe e das partes
interessadas, havendo menores chances de
incidéncia de fraudes e até mesmo suborno
nos projetos.

Assim, atualmente um bom planejamento
estratégico para 0s projetos deve englobar a
viabilidade e analise prospectiva do projeto
inclusive no que tange as praticas de
corrupg¢do que permeiam a cultura corporativa
brasileira. Praticas estas que vdo desde o
suborno até a lavagem de dinheiro e evasao de
divisas.

Deste modo, a gestdo da comunicacao
deve estar pautada na transparéncia das
informagdes, principalmente no que tange os
stakeholders, pois assim passa mais
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credibilidade para as partes interessadas e a
equipe do projeto como um todo. A
comunicagéo interna deve estar alinhada para
que as informacdes estratégicas ndo fiquem
confinadas apenas a um grupo restrito de
pessoas porque, além de atrasar muitos
processos, tal pratica abre mais espaco para
que a corrupg&o ocorra.

Além da éarea de Comunicacdo, O0s
Recursos Humanos dos projetos devem ser
estruturados para que 0s envolvidos nao
tenham espaco para cometer praticas
corruptas. Dentro deste contexto, san¢des para
tais praticas servem como um fator inibidor
para que as mesmas ndo venham a ocorrer.
Do mesmo modo, auditorias internas e
externas, aléem de praticas de compliance,
servem para inibir tais atitudes.

Assim, todo o escopo do projeto deve ser
pensado inclusive a partir do prisma da
corrupgao, principalmente no que se refere a
projetos de grande porte. A partir disso, pode-
se se elaborar um planejamento de custos bem
estruturado de forma que ndo haja espaco para
desvios de dinheiro, subornos e demais tipos
de fraudes.

Além disso, isso estd diretamente
relacionado com o gerenciamento de riscos
porque a préatica da corrupcdo é um risco do
qual o0s projetos ndo estdo imunes,
principalmente porque estd relacionada com
os fatores humanos das corporacdes. Tais
riscos englobam a lideranca e toda a sua
equipe e vém incidindo diretamente nos
custos, qualidade e cronograma dos projetos
envolvidos.  Assim, quando avaliados
previamente , torna-se um ato de prevencao
para que tais praticas ndo venham a ocorrer.

A partir de experiéncias anteriores €
possivel realizar a gestdo de conhecimento do
projeto e da prépria corporacdo de modo com
que se observem as licGes aprendidas e erros
cometidos no passado, principalmente no que
tange praticas corruptas. Deste modo, fica
mais facil prevenir e remediar as mesmas para
que ndo gerem grandes prejuizos. Ao

observar os erros do passado, pode-se chegar
a um consenso de praticas para que a
corrupgdo ndo tenha mais espaco nos novos
projetos.

Assim, a gestdio de mudancas para
projetos futuros esta intimamente relacionada
com as licdes aprendidas em projetos
anteriores, favorecendo que alteragfes que
venham a surgir em novos projetos sejam
mais faceis de serem gerenciadas e
negociadas com as partes interessadas
envolvidas.

Através de praticas inibidoras da
corrupgdo alcancadas a partir de um alicerce
baseado em diferentes areas do gerenciamento
de projetos é possivel ser elaborada uma
gestdo de conflitos mais eficiente, evitando-se
assim que conflitos que surjam por causa
deste tipo de problema ocorram durante
qualquer fase do projeto e dentro dos mais
diferentes contextos corporativos.

Dentro deste contexto, a lideranca e o
poder de negociacdo sdo  artificios
fundamentais para que conflitos deste nivel
ndo surjam e caso aparegam sejam mais
facilmente gerenciados e solucionador. Por
isso, cabe mais uma vez salientar a
importancia da transparéncia nos projetos e
corporagOes brasileiras, principalmente no
que tange a lideranca e a tomada de decisdes
estratégicas.

Existem trés pilares que caminham juntos
quanto o assunto da corrupgdo vem em voga
no gerenciamento de projetos: custos,
cronograma e qualidade. As diversas praticas
corruptas afetam diretamente essas trés areas,
sendo atrasando 0 cronograma, aumentando
de forma consideravel os custos e afetando
drasticamente a qualidade do projeto e suas
aquisicoes.

3. Concluséo
O presente trabalho teve como objetivo

principal a contextualizagdo sociologica e
corporativa da corrup¢do no  Brasil
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contemporaneo. Para tanto, mobilizou alguns
conceitos e formas de compreensdo
sociologica envolvendo a corrupgdo, tais
como a ética da malandragem e o jeitinho
brasileiro.

A partir disto, almejou elaborar uma
discussdo teorica sobre como a questdo do
publico e privado é tratada no Brasil
contemporaneo, que também aborda a cultura
da personalidade e a visdo da igualdade no
pais. Torna-se necessario observar como estdo
entrelacados trés conceitos importantes:
cultura, corrupcao e gestdo de projetos.

De acordo com Brei [1], o conceito
corrupcdo inclui diferentes tipos de agdes, tais
como trapaca, ganho ilicito, desfalque,
concussdo, falsificacdo, fraude, suborno,
peculato, extorsdo, nepotismo, dentre outros,
e passa por parte das varias areas e niveis
governamentais. A pratica pode ocorrer no
suborno para a compra de um beneficio
legalmente tanto como na compra de um
beneficio ilegal.

Portanto, a gestdo publica se apropria
desta concepcdo histérica da corrupgdo
presente nas raizes do Brasil e mistura a
esfera publica com a privada, onde em uma
sociedade  estreitamente  patriarcal  0s
interesses de cunho pessoal valem mais do
que a ordem nacional. Ela perde sua
caracteristica essencial e torna-se um meio de
acumular bens, prestigio e poder no que tange
as corporacdes nacionais.

Dentro da gestdo de projetos é relevante
ressaltar que a corrup¢do pode ser combatida
no ambito corporativo através de praticas que
envolvem a gestdo de riscos, recursos
humanos,  gerenciamento  das  partes
interessadas, gestdo da qualidade, dentre
outras. Evita-se assim que ocorram fraudes,
suborno e elevados custos que acabam por
atrasar e comprometer o cronograma dos
projetos envolvidos.
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