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Resumo: 

A tomada de decisão na gestão de obras civis é complexa e requer a ciência 
por parte do gestor de uma série de dados que convertidos em informações, 
são cruciais para o sucesso de um empreendimento. O objetivo deste 
estudo é examinar e discutir os padrões, lacunas e tendências na pesquisa 
de análise de dados para tomada de decisão na gestão de obras civis 
inteligentes. Para isto, foi realizada uma revisão integrativa de literatura 
a partir de um portfólio robusto de artigos, que abrange uma ampla gama 
de pesquisas, desde estudos de caso até revisões de literatura da temática 
aplicada a Smart Cities. Os temas “smart cities”, “gerenciamento 
inteligente de obras civis” e “análise de dados” estão altamente no foco 
do campo de pesquisa. Os resultados indicam que a gestão inteligente na 
construção civil traz benefícios significativos para o setor, incluindo 
aumento da eficiência, redução de custos, melhorias na qualidade das 
obras, aumento da segurança dos trabalhadores e contribuição para a 
sustentabilidade. 

Abstract 

The aim of this study is to examine and discuss the patterns, gaps and 
trends in data analysis research for decision making in the management of 
intelligent civil works. A bibliometric search was performed on 240 
articles obtained from the Web of Science and Scopus databases. Of these 
articles, 95 were used in the subsequent scientometric analysis and 
mapping to narrate the evolution of the research object. The studies 
discussed in the article cover a wide range of research, from case studies 
to literature reviews of the theme applied to Smart Cities. The themes 
“smart cities”, “intelligent management of civil works” and “data 
analysis” are highly in the focus of the research field. The results indicate 
that intelligent management in civil construction brings significant benefits 
to the sector, including increased efficiency, cost reduction, improvements 
in the quality of works, increased worker safety and contribution to 
sustainability.
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1. Introdução 
A necessidade de melhorar a 

produtividade da construção é necessária pela 
importância da construção ou 
desenvolvimento de infraestrutura para o 
crescimento econômico e a notória ineficiência 
de conversão de recursos em produtos na 
indústria [4]. Segundo Bragatto, Ansaldi e 
Mennutti [5], a transformação atual na 
indústria da construção descreveu a 
capacidade de usar dados e tecnologias digitais 
para aumentar as operações de construção para 
melhorar a eficiência como uma construção 
inteligente. Ainda, Gbadamosi et al. [4] 
garantem que o conceito de construção 
inteligente oferece uma transição dos métodos 
tradicionais de construção para a fabricação 
por meio do aumento do uso de componentes 
padronizados e fabricação externa. 

A relação entre a gestão de obras e a 
inovação é significativa e pode desempenhar 
um papel crucial no sucesso de projetos civis. 
Uma vez que a gestão de obras se refere ao 
planejamento, coordenação e controle de todas 
as atividades envolvidas na execução de um 
projeto de construção, desde a fase de 
concepção até a conclusão, a inovação, por sua 
vez, envolve a introdução de novas ideias, 
processos, tecnologias ou abordagens que 
resultam em melhorias significativas em 
termos de eficiência, qualidade, segurança ou 
sustentabilidade. Com a taxa exponencial de 
inovação em dispositivos de computação, 
tecnologias de comunicação e aplicações 
tecnológicas, o mundo está se desenvolvendo 
rapidamente e fazendo uso cada vez maior de 
tecnologias inteligentes.  Para Edirisinghe [1], 
essa mudança de paradigma ocorreu da 
computação móvel para a computação 
pervasiva e depois para as tecnologias 
inteligentes com inteligência incorporada. 

Aplicações genéricas de tecnologia da 
informação e comunicação (TIC) já aparecem 
em muitas áreas da indústria da construção. 
Tais aplicações incluem automação de 
recursos humanos e gestão do conhecimento, 
classificação de documentos, engenharia 
digital para produtividade do trabalho, além de 

visualização de dados de gerenciamento de 
construção [2]. 

Para Stefanic e Stankovski [3], o 
triunvirato de internet of things (IoT), artificial 
intelligence (AI) e tecnologias de nuvem 
oferece novas oportunidades para o 
desenvolvimento de novas aplicações em 
muitos domínios no setor produtivo.  

Nesse contexto, a análise de dados é uma 
importante ferramenta na gestão de obras civis. 
Ao coletar, organizar, integrar e analisar 
dados, os gerentes de obras podem obter 
informações valiosas sobre o progresso da 
obra, identificar possíveis problemas e tomar 
decisões informadas para melhorar a eficiência 
e a qualidade da construção. 

A análise de dados pode ajudar os gerentes 
de obras a monitorar o progresso da obra, 
identificar atrasos e problemas e otimizar o uso 
de recursos. Além disso, a análise de dados 
pode ser usada para prever possíveis 
problemas futuros, como falhas em 
equipamentos ou mudanças climáticas, e 
permitir que a equipe de gestão de obras tome 
medidas para evitá-los. A análise de dados 
também pode ser usada para tomar decisões 
bem fundamentadas, permitindo que os 
gerentes de obras identifiquem as áreas que 
precisam de melhorias e implementem 
mudanças para tornar o processo de construção 
mais eficiente e eficaz. Além disso, a análise 
de dados pode ser usada para medir o 
desempenho da obra, identificar pontos de 
melhoria e ajudar a equipe de gestão de obras 
a implementar mudanças contínuas. 

Em suma, a análise de dados pode 
fornecer informações valiosas para os gerentes 
de obras, fornecendo uma visão mais clara e 
precisa da situação da obra, permitindo que 
eles tomem decisões informadas e baseadas 
em fatos para melhorar a eficiência e a 
qualidade da construção. 

 
2 Revisão da Literatura 
2.1.  Gerenciamento de obras e seu 
estado da arte 
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As tecnologias inteligentes estão 
progredindo cada vez mais e as cidades 
inteligentes podem se tornar mais inteligentes 
aumentando a conectividade e as interações 
dos humanos, do meio-ambiente e dos 
dispositivos inteligentes. Vale destacar, 
porém, que para Shirowzhan, Tan e 
Sepasgozar [8], embora a conectividade e a 
eficiência das cidades inteligentes sejam 
importantes, a análise do impacto do 
desenvolvimento da construção e dos grandes 
projetos na cidade é crucial para os gestores e 
formuladores de políticas e decisões, antes que 
o projeto seja aprovado. 

Albino, Berardi e Dangelico [9] afirmam 
que a parte tecnológica de uma cidade 
inteligente se refere ao uso de sistemas de 
informação para planejamento, controle e 
gerenciamento de infraestrutura. 
Recentemente, uma ampla gama de 
ferramentas e aplicativos foi introduzida para 
facilitar a implementação de cidades 
inteligentes e capturar o comportamento do 
usuário de diferentes perspectivas gerenciais 
[10]. Como parte do metabolismo das cidades 
inteligentes, a construção civil segue nessa 
mesma linha, pois, para Ozturk [11], a 
interoperabilidade é a chave para a 
implementação suave e robusta de sistemas 
digitais. Sistemas inteligentes interativos 
otimizam a utilização do conhecimento para 
melhores sistemas e processos, criam tomadas 
de decisão mais assertivas e automatizadas, 
melhoram a segurança, a comunicação de 
dados, além de aumentar a produção e reduzir 
gargalos e atividades desnecessárias. Além 
disso a digitalização da indústria da construção 
está revolucionando o planejamento, projeto, 
construção, operação e o gerenciamento de 
instalações e estruturas. 

De acordo com Jia, Komeily e Wang [12], 
do ponto de vista operacional, o progresso 
atual para o desenvolvimento de edifícios, 
comunidades e cidades inteligentes pode ser 
descrito como isolado e segmentado em 
termos de integração de tecnologia e 
desenvolvimento de aplicativos, 
principalmente devido às atuais limitações de 
aplicativos de Internet of Things (IoT) e redes 

de sensores em edifícios, cidades e 
infraestruturas que não são perfeitamente 
unificadas. Para Hui, Sheratt e Sánchez [13], é 
amplamente aceito que o uso de novas 
tecnologias seja um pré-requisito fundamental 
para alcançar a realização de construções 
inteligentes, que incluem, mas não se limitam 
a implantação de sensores, engenharia e 
análise de big data, nuvem e névoa 
computação, desenvolvimento de engenharia 
de software e algoritmos de interação humano-
computador, etc. 

Afirmam Jia, Komeily e Wang [12], que a 
arquitetura da IoT é criada para equipar todos 
os objetos com recursos de identificação, 
detecção, rede e processamento, para que esses 
objetos possam trocar e compartilhar 
informações entre si e desenvolver serviços 
avançados pela Internet. Assim, a interconexão 
facilita ainda mais uma visão mais profunda de 
sistemas complexos, fornece recursos 
dinâmicos de tomada de decisão sensíveis ao 
contexto e garante autonomia inteligente.  

Por outro lado, a colaboração de áreas de 
pesquisa como a engenharia civil ou 
tecnologia da construção também se faz 
necessária para identificar os problemas e 
desafios que seriam resolvidos ou melhorados 
com o uso da IoT e, consequentemente, 
facilitar a adaptabilidade da IoT em 
construções civis inteligentes. Além disso, a 
pesquisa sobre a aplicação da IoT pode 
descobrir mais problemas potenciais e 
direções de pesquisa no desenvolvimento da 
IoT, tanto do lado tecnológico quanto 
metodológico. 

Edirisinghe [1] afirma que as tecnologias 
projetadas para a indústria da construção 
precisam atender às condições dinâmicas do 
projeto, atividades de construção amplamente 
dispersas, estruturas organizacionais 
heterogêneas, questões de proximidade 
geográfica e organizacional, locais de 
mudança dos trabalhadores da construção e 
assim por diante. Stefanic e Stankovski [3] 
compartilham que o desenvolvimento de 
aplicativos inteligentes nas diversas áreas do 
gerenciamento de canteiro de obras requer a 
integração de recursos físicos e de softwares 
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complexos, desde sensores e câmeras até 
software para processamento de séries 
temporais e fluxos de vídeo, métodos de 
Inteligência Artificial para extração de 
recursos, fusão de dados e software de 
visualização. Além disso, são necessárias 
ferramentas específicas para o gerenciamento 
de propriedades não funcionais de aplicativos, 
incluindo confiabilidade, segurança e 
privacidade de dados. 

A indústria da construção está mudando 
de métodos intensivos de mão-de-obra para 
métodos baseados em dados. Esse método, 
segundo Xu et al. [14], emprega diversas 
tecnologias inteligentes para realizar a 
percepção de informações em tempo real, a 
colaboração e envolvimento de vários 
participantes e as decisões inteligentes de 
gerenciamento no local da obra. 

 
2. Metodologia 
No presente estudo, foi utilizada a 

metodologia Methodi Ordinatio. Essa 
metodologia nasceu da necessidade de 
qualificar os artigos obtidos em uma revisão 
bibliográfica sistemática [6] [7]. A 
metodologia utiliza a equação InOrdinatio (1) 
que aplica três fatores importantes a serem 
considerados em um artigo científico: fator de 
impacto (JCR), ano de publicação do artigo e 
o número de citações que o artigo obteve até a 
pesquisa a ser realizada. 
InOrdinatio = (IF/1000) + α * [10-(Research 
Year-Publication Year)] + (Ci) (1) 
Onde: 

• F: fator de impacto do artigo (JCR); 

• α: fator de ponderação que varia de 1 a 10; 

• Research Year: ano em que a pesquisa foi 
desenvolvida; 

• Publication Year: ano em que o 
documento foi publicado; 

• Ci: número de vezes que o artigo foi 
citado até o momento da pesquisa. 
 

Assim, os artigos utilizados como 
referências para o presente estudo têm as 
maiores pontuações em termos de fator de 
impacto, ano de publicação e número de 
citações. As buscas foram realizadas nas bases 
de dados Scopus e Web of Science, não 
havendo recorte temporal. As buscas 
totalizaram 240 resultados, com 18 diferentes 
cruzamentos de palavras-chave. Em seguida, 
na filtragem de dados, foram selecionados 
documentos de pesquisa do tipo artigos de 
revisão e artigos de pesquisa. 

O processo de construção do portfólio foi 
baseado nas etapas propostas por Pagani, 
Kovaleski e Resende [6] [7] e estão detalhadas 
a seguir: 
Etapa 1: De acordo com a intenção da 
pesquisa, foram definidas algumas possíveis 
palavras-chave e realizada a pesquisa. A partir 
disso, foram definidas as principais palavras-
chave que serviram de eixo para nortear a 
pesquisa conforme Anexo A. 
Etapa 2: As bases de dados selecionadas para 
a pesquisa foram Scopus e Web of Science. 
Mais de uma base de dados foi utilizada para 
retornar o maior número possível de artigos. 
Etapa 3: As configurações de busca para cada 
base de dados foram: 

Scopus: Pesquisa por tópico, filtrando por 
documentos como artigos de revisão, sem 
recorte temporal e com uso do operador 
booleano (*) no final das palavras. 

Web of Science: Pesquisa por tema, 
filtrando documentos como artigos de revisão, 
sem recorte temporal e com o uso do operador 
booleano (*) no final das palavras. 
Etapa 4: Realizar a pesquisa final e computar 
os resultados obtidos. Resultaram 240 
documentos. 
Etapa 5: Foi realizado o processo de filtragem 
dos artigos, excluindo trabalhos duplicados, 
livros, capítulos de livros, documentos de 
conferências e trabalhos com temas alheios ao 
tema central desta pesquisa. Logo, resultaram 
95 artigos úteis para utilização no presente 
estudo, conforme ilustra o Anexo A. 
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Etapa 6: O fator de impacto (Fi) utilizado para 
julgar a relevância do periódico foi o JCR 
(Journal Citation Reeport). O peso α atribuído 
foi 10, devido à importância dos estudos mais 
recentes para esta pesquisa. 
Etapa 7: Aplicação da Equação 1, denominada 
InOrdinatio [7]. 
Etapa 8: A última etapa é definida pela 
composição final do portfólio de artigos a 
serem analisados, ao JCR das revistas onde 
foram publicados, número de citações e ano de 
publicação. Documentos duplicados foram 
verificados e excluídos, bem como 
documentos que não estavam alinhados com o 
tema estudado. Assim, restaram 95 trabalhos 
para compor a revisão deste estudo. Além do 
fato de o presente estudo contar com esses 
artigos para estruturar seu referencial teórico, 
as referências bibliográficas relevantes dessas 
obras não foram ignoradas, a fim de 
complementar o referencial do estudo. 

 
3. Resultados 
3.1 Análise da literatura 
Conforme levantamento bibliométrico, foi 

possível encontrar diversas tecnologias 
inteligentes empregadas no gerenciamento de 
obras, conforme mostra também o Quadro 1 no 
Anexo B. Verificou-se que os estudos estão 
concentrados entre os anos de 2011 e 2023, 
sendo o ano de 2015 o mais frequente, com 
oito resultados e o ano de 2017 o menos 
frequente, com apenas um estudo encontrado, 
de acordo com a Figura 1. 
 
Figura 1 – Resultados x Ano dos estudos encontrados 

  
Fonte: O autor (2023) 

 

Foi verificada também uma grande 
disparidade em relação às revistas onde os 
estudos foram publicados, conforme ilustra a 
Figura 2. 
 
Figura 2 – Revistas onde os estudos foram publicados 

 
Fonte: O autor (2023) 

 

É possível analisar que, de um total de 29 
diferentes revistas onde os estudos foram 
publicados, a revista Automation in 
Construction aparece com a maior 
concentração de estudos, cerca de 36% (17 
publicações), enquanto a revista Journal of 
Computing in Civil Engineering e a Journal of 
Construction Engineering and Management 
aparecem em segundo lugar com 4% dos 
estudos (duas publicações cada) e as demais 26 
revistas com aproximadamente 2%, cada uma, 
dos estudos encontrados. Realizou-se também 
o levantamento das palavras-chave utilizadas 
nos artigos selecionados para este estudo. 
Sabe-se que as palavras-chave expõem a 
abrangência de um assunto e seus conceitos 
principais, que se podem revelar úteis para a 
categorização de textos ou indexação em 
mecanismos de pesquisa. O Anexo C ilustra as 
palavras-chave com maior ocorrência nos 
estudos selecionados. 

Os termos BIM (Building Information 
Modeling), Digital Twin e Smart City 
obtiveram a maior destaque, cada um com três 
ocorrências, seguidos dos termos Augmented 
Reality, Construction e Construction 
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Management, com duas ocorrências cada. Os 
demais termos obtiveram uma ocorrência cada 
apenas. Verifica-se então uma maior 
ocorrência de termos voltados à tecnologia 
digital computacional, segmento este que visa 
dar assistência a engenheiros e arquitetos na 
concepção de projetos civis.  

Ao analisar os 95 estudos, foi possível 
verificar que somente 25 são estudos de caso, 
como mostra o Quadro 2 no Anexo D e que 
esses estudos de caso possuem forte tendência 
de pesquisa na área de Gerenciamento de 
Projetos e Planejamento da Construção, como 
ilustra a Figura 6 (Anexo E). 

Também foi possível distribuir esses 
estudos de caso em oito áreas de concentração 
de estudos, sendo elas: Análise de Estruturas, 
Gerenciamento de Manutenção Preditiva, 
Gerenciamento de Projetos, Gestão de 
Resíduos Sólidos, Planejamento da 
Construção, Planejamento Financeiro, 
Relacionamento com o Cliente, Saúde e 
Segurança no Trabalho. 

4.2. Discussão dos Resultados 
Muito embora não exista ainda um 

volume expressivo de estudos no que tange o 
gerenciamento inteligente de canteiros de 
obras, constata-se que, com o rápido 
crescimento e desenvolvimento de tecnologias 
emergentes, a indústria da construção civil está 
evoluindo de métodos intensivos em mão-de-
obra para métodos baseados em análise 
inteligente de dados. 

No entanto, a análise inteligente de dados 
já está dentro do canteiro de obras e tem 
atraído cada vez mais o interesse e aplicações 
na indústria da construção no mundo todo. 
Para destacar os benefícios desse fenômeno 
para a construção civil moderna, 
especificamente para a área de Gerenciamento 
de Projetos, um número expressivo de 
aplicações e pesquisas tem sido realizado e 
publicado nos últimos anos. Alguns autores se 
concentram nos benefícios que a modelagem 
BIM proporciona [15] [16] [17], outros focam 
nas questões técnicas relacionadas à 
construção civil [11] [14] [17]. Portanto, 
vários efeitos associados ao gerenciamento 

inteligente de obras civis foram relatados, 
como análise de deformações estruturais via 
dispositivo sem fio [18], gestão de resíduos 
sólidos [19], utilização de gêmeos digitais [8], 
seleção e contratação de profissionais via 
Electre III [20], criação de ferramentas digitais 
que auxiliam no feedback do cliente [21], 
soluções arquitetônicas para prevenção de 
fatalidades em canteiros de obras [22], entre 
outros. 

Percebe-se também que o canteiro de 
obras com gestão inteligente não é apenas um 
canteiro tradicional equipado com tecnologias 
de informação, mas sim um novo modo de 
analisar e entender o gerenciamento e a 
engenharia da construção civil sob os aspectos 
da inovação e da melhor performance de 
produtividade. Dessa forma, pode-se afirmar 
que, embora um canteiro de obras possua 
diversos componentes referentes ao conceito 
de Indústria 4.0 como big data, internet of 
things, robótica, sistemas autônomos e 
segurança cibernética de dados, isso ainda não 
o define como um canteiro de obras 
inteligente. Pois é o gerenciamento inteligente 
de todas essas tecnologias e análise de dados 
que torna, de fato, um canteiro de obras 
inteligente. 

Esse conceito fica ainda mais evidente 
quando os autores [11,14,17] constatam que 
um dos principais benefícios do 
gerenciamento inteligente dos canteiros de 
obras é a utilização de soluções tecnológicas 
que permitem uma visão abrangente e em 
tempo real de todas as operações. Por meio de 
sensores, câmeras e dispositivos conectados, é 
possível monitorar o andamento das 
atividades, coletar dados relevantes e obter 
informações precisas sobre o progresso do 
projeto. Logo, com base nesses dados, é 
possível tomar decisões mais embasadas e 
implementar medidas corretivas de forma ágil, 
reduzindo o tempo de resposta a problemas e 
imprevistos. Além disso, a tecnologia permite 
a automação de certas tarefas, como o controle 
de equipamentos e o gerenciamento de 
estoques, o que aumenta a eficiência e reduz 
erros e desperdícios. 
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Darcie e Rodello [21] em seu estudo, 
também atribuem ao uso de tecnologias como 
internet of things e de sistemas de 
comunicação sem fio, a possibilidade de uma 
melhor coordenação e comunicação entre as 
equipes no canteiro. Isso facilita o 
compartilhamento de informações 
importantes, a coordenação de tarefas e a 
identificação rápida de possíveis conflitos ou 
gargalos. 

Também nos estudos de Aguero, 
Maharjan e Rodriguez [18] e de Darcie e 
Rodello [21], embora sejam estudos com 
temáticas centrais distintas entre si, revelam a 
ideia comum de que a aplicação de técnicas de 
análise de dados e inteligência artificial pode 
proporcionar insights valiosos para o 
gerenciamento de canteiros de obras. Através 
da análise de padrões e tendências, é possível 
identificar áreas de melhoria, p                               
rever possíveis problemas e otimizar o 
planejamento e alocação de recursos. Isso 
contribui para a tomada de decisões mais 
informadas e para a redução de riscos no 
projeto. 

Há de se frisar que a redução de riscos 
também é verificada no que tange à segurança 
do indivíduo operante no canteiro de obras. 
Kanan, Elhassan e Bensalem [22] discorrem 
que, através da implementação de sensores e 
sistemas de monitoramento, é possível 
identificar riscos de segurança em tempo real, 
como áreas perigosas, presença de materiais 
tóxicos ou situações de risco de acidentes. 
Segundo os autores, isso permite a 
implementação de medidas preventivas e 
ações corretivas imediatas, garantindo um 
ambiente de trabalho mais seguro para os 
trabalhadores. 

Em suma, a gestão inteligente dos 
canteiros de obras através da análise de dados 
é uma abordagem que tem o potencial de 
transformar a maneira como os projetos de 
construção são planejados, executados e 
gerenciados, trazendo resultados positivos 
para todas as partes envolvidas. Além de ter 
capacidade de analisar holisticamente 
diferentes perspectivas para tomar decisões 
gerenciais assertivas, é fundamental que os 

gestores de projetos e obras devem estejam 
atualizados, ambientados e capacitados a 
operar e traduzir os dados gerados pelo 
arcabouço tecnológico empregado, tanto no 
canteiro de obras quanto na concepção dos 
projetos. 

 
4. Considerações finais 
No presente estudo foi possível verificar 

que a gestão inteligente na construção civil 
desempenha um papel fundamental na 
melhoria da eficiência, produtividade e 
sustentabilidade dos projetos. Ela se baseia na 
aplicação de tecnologias e estratégias 
inovadoras para otimizar o planejamento, 
execução e controle de empreendimentos. 

Constatou-se que uma das principais 
vantagens da gestão inteligente na construção 
civil é a utilização de sistemas integrados que 
permitem uma visão global e em tempo real de 
todas as etapas do projeto. Isso proporciona 
uma melhor coordenação entre equipes, 
reduzindo o retrabalho e os custos associados 
a erros e atrasos. 

Ao mesmo passo, a gestão inteligente 
também se apoia em tecnologias como internet 
of things, que permite o monitoramento e 
controle remoto de equipamentos, sensores e 
dispositivos, facilitando a detecção de falhas e 
a manutenção preventiva. Além disso, a 
utilização de sensores e dispositivos 
conectados permite a coleta de dados em 
tempo real, que podem ser analisados para 
identificar padrões, otimizar processos e tomar 
decisões mais embasadas. 

Outra área em que a gestão inteligente se 
destaca é na sustentabilidade. Através da 
implementação de soluções inteligentes, é 
possível reduzir o consumo de recursos 
naturais, como energia e água, e minimizar os 
impactos ambientais. Isso pode ser alcançado 
por meio da utilização de sistemas de 
automação e controle de energia, iluminação 
eficiente, gerenciamento de resíduos e 
materiais sustentáveis. 

Além disso, a gestão inteligente na 
construção civil contribui para a segurança dos 
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trabalhadores e a qualidade das obras. Através 
da implementação de sistemas de 
monitoramento, é possível identificar 
situações de risco em tempo real, prevenir 
acidentes e garantir o cumprimento das normas 
de segurança. Além disso, a análise de dados e 
a utilização de modelos virtuais permitem a 
identificação de possíveis problemas e falhas 
de projeto antes mesmo do início da 
construção, possibilitando ajustes e melhorias. 

Por fim, conclui-se que a gestão 
inteligente na construção civil traz benefícios 
significativos para o setor, incluindo aumento 
da eficiência, redução de custos, melhorias na 
qualidade das obras, aumento da segurança dos 
trabalhadores e contribuição para a 
sustentabilidade. A aplicação de tecnologias e 
estratégias inteligentes ainda possibilita um 
maior controle e conhecimento sobre os 
processos construtivos, levando a melhores 
resultados globais. 
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ANEXO A 
 

Figura 1 - Filtragem de documentos 

 
Fonte: O autor (2023) 
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ANEXO E 
 

Figura 6 – Áreas de Pesquisa dos Estudos de Caso 

  
Fonte: O autor (2023) 
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